CESKA SPELEOLOGICKA SPOLECNOST
CZECH SPELEOLOGICAL SOCIETY
150 00 Na Biezince 1513/14, Praha 5

¢.j. CS5/263/URA/ZAPIS/2020
Praha, 28. 12. 2020

Obéznikc. 153/2020

Dne 17. 12. 2020 se konalo 18. zasedani pfedsednictva a dozoréiho sboru CSS

Pritomni: Audy, Motycka, Lanik, Lenart, Zaviska, Flek, Koutecky, Ouhrabka
Omluveni: Mokry
I. Pfiprava valné hromady 2021

e valna hromada se bude konat v patek 23. 4. 2021 ve Sloupé v Moravském krasu

A VALNA HROMADA CSS 2021: 23. 4. 2021

J misto konani: Sloup v Moravském krasu
e nezbytné nalezitosti:
> mna VCS ty ZO CSS, které jesté neuréily svého delegata, odhlasovat a DO ZAPISU UVEST
JMENO a p¥ipadné i zastupce

> zpravu o ¢innosti za rok 2020, ma-li byt zahrnuta do kompletni zpravy pro VH, bezpodmi-
neéné doruéit do 28. 2. 2021 ELEKTRONICKY na adresu sekretariatu CSS

e pfedsednictvo podrobné projednalo dorucené navrhy k jednani VH 2021 a zformulovalo své ko-
mentéie a doporuéeni; piislusny dokument byl zastupciim ZO CSS rozeslan sekretariatem 24. 12.
2020 spoleéné s upozornénim na vyvéseni aktualizované bezpeénostni smérnice CSS, ktera je
timto platna a zavazujici (pfilozena k tomuto obézniku)

e predsednictvo dale konstatovalo zasadni nesouhlas s obsahem zpravy predsedy komise pro
vzdélavani, v niz se podle predsednictva sdéluji nékteré nepravdy — nazor predsednictva na
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II. Informace ke konani VCS s ohledem na aktualni epidemiologickou situaci

e predsednictvo i dozoréi sbor potvrdili platnost terminu a mista konani VH 2021
a SPF 2021; jen v pfipadé situace zdsadniho legislativniho omezeni akci a pohybu
osob vlddou CR ptedsednictvo k 1. 4. 2021 uptesni ptipadné zmény

e predsednictvo timto doporuduje pfipravit e-VCS ve smyslu pfedchoziho infor-
mativniho e-mailu ze dne 3. 11. 2020; tzn. nejlépe zorganizovat ,distanéni VCS”
a piipravit jednoznaéné navrhy, které budou ¢&lenové ZO CSS schvalovat
distancné e-hlasovanim napf. cestou e-mailu ¢i jinym odpovidajicim zplisobem;
piipustné jsou i online VCS prostfednictvim odpovidajicich webovych néstrojt
typu Skype, MS Teams apod.

I1I. Otazky ohledné pojisténi ¢lentt CSS

o predsednictvo se opét podrobné zabyvalo otizkami pojisfovani élentt CSS a konstatovalo
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zasadni problémy p¥i hledani pojistitele:

> (SSje velmi slabym partnerem v takovych jednanich; dosavadni jednéni, svého ¢asu vedena
predsedou komise pro vzdélavani Bromem nijak neskoncila

> obecné i mimo snahu komise pro vzdélavani veskera dosavadni jednani ostatnich clent pred-
sednictva vZdy skoncila bez zajmu pojistovacich instituci pravé z davodu p¥ilis malé vy-
jednavaci sily CSS
> podstatnéjeito, Ze pojisfovat l1ze pouze jedinou akci, hromadné pojisténi neni redlné; v zasadé
totiz jde o odliSeni riiznych typti pojisténi jak z pohledu jednotlivec versus skupina, tak jed-
norazové ¢i ,ramcové” pojisténi a dalsi kritéria (Clen — neclen ticastnik akce; icastnik akce —
instruktor, bézny ¢len ¢&i tidastnik akce — ¢len SZS CSS atd.), coz vée jednani zasadné kompli-
kuje
v principu pfedsednictvo a dozorci sbor predevsim doporucuje plné respektovat platnou Bezpec-
nostni smérnici CSS, ktera je svym vydanim platnym a zavazujicim pravnim dokumentem

Zéviska aktualné sdéluje: momentalné je moZnost pro cesty do zahrani¢i vyuzit pojistku Ceského
horolezeckého svazu u pojistovny UNIQA, v niz ma CHS v podminkéch pojisténi uveden i prii-

zkum jeskyni; tudiZ pro okamZité fesen{ Ize otevfit stranky CHS, stat se jeho ¢lenem, a poté uzavfit
i svoji pojistku; pfi dalSich jedndnich Zaviska zahajil snahu o jednani se zodpovédnou osobou
z CHS pro ovéfeni, zda a za jakych podminek by bylo mozno tuto pojistku vyuzivat i pro CSS,
podobné jako Alpenverein

Ouhrabka nasledné zjistil dalsi podrobnosti k tomuto ndhradnimu feseni: pojistné podminky vy-

jednané pro ¢leny CHS s pojistovnou UNIQA, a.s. platné pro rok 2021 (viz p¥iloha tohoto obéZniku)
jsou vefejné dostupné na https://www.horosvaz.cz/cestovni-pojisteni

> soucasti je i pojisténi asistencnich sluzeb zahrnujici zachranovaci naklady: , Pojistitel uhradi
ucelné vynalozené naklady na odvraceni vzniku bezprostfedné hrozici pojistné udalosti nebo
na zmirnéni nasledk jiz nastalé pojistné udalosti véetné nakladt na pfipadné patraci ¢i vy-
prostovaci akce. VySe plnéni je maximalné 30 % ze sjednané pojistné castky pro asistencni
sluzby, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak. RS — vyse plnéni je 900 tisic K¢.”

IV. Mezinarodni rok jeskyni a krasu

predsednictvo se vénovalo i Mezinarodnimu roku jeskyni a krasu v ptistim roce, vzalo na védomi
podrobné informace od Motycky o organizaci MRJK ze strany UIS:

> hlavni akce UIS naplanovany - viz specialni odkaz na ivodni strance http://www.speleo.cz

> oficialni stranka celého projektu obsahuje veskeré dokumenty ke stazeni — oficialni web IYCK
je na adrese www.iyck2021.org

> v lednu se uskuteéni koordinaéni schiizka mezi CSS, AOPK CR, a SJ CRKk planovani jednotli-
vych i spoleénych akci; zatim dohodnuto uspotfadani konference Kras, jeskyné a lidé ve dnech
17.-18.9. 2021 v Ceskovicich, jejiz podrobnosti budou zvefejnény pozdéji

» samotné zahajeni probéhne 26. 1. 2021, ovSem s ohledem na pandemickou situaci virtualné

» podrobnosti budou publikovany v samostatném clanku ve Speleu

V. Ruzné

piedsednictvo hlasovinim schovdlilo individualni lenstvi Evy a Milana Ger3lovych (dosud ZO CSS
6-16) a Zdetiky Ouhrabkové (dosud ZO CSS 5-01)

s ohledem na aktualni pandemickou situaci je pfisp€vkli vyznamné méné, a proto pfedsednictvo
hlasovanim schvdlilo udéleni vyjimky edicni radé pro pfijeti ¢lanku o Hranické propasti autorky He-
leny Vysoké v mimofadném rozsahu

Pristi zasedani se kona ve ¢étvrtek 11. 3. 2021 v 930 v Mediformu v Brné.
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CESKA SPELEOLOGICKA SPOLECNOST
BEZPECNOSTNI SMERNICE PRO SPELEOLOGICKOU CINNOST
I. Uvodni ustanoveni

Tuto bezpeénostni smérnici vydava predsednictvo Ceské speleologické spolecnosti (déle
jen CSS) jako soubor doporudeni pro ¢leny CSS pii provadéni speleologické &innosti.
Touto ¢innosti se rozumi dobrovolna zajmova ¢innost, na kterou se nevztahuji zvlastni
pravni predpisy ani technické normy (pokud smluvné neni stanoveno jinak).

Clenové CSS a Cekatelé Elenstvi jsou povinni se s touto smérnici prokazatelné seznamit
a fidit se ji. Neclenové CSS, kteif se ti¢astni speleologickych akci pofddanych nékterou
slozkou CSS, musi byt prokazatelné seznameni s touto smérnici stejné, jako s navody
na pouziti vystroje a pouzitych speleologickych a speleoalpinistickych pomticek.

II. Obecna doporuceni

Ucast na konkrétni speleologické akci je nutno volit podle svych dosaZenych zkusenosti,
technického vybaveni a momentalni psychické a fyzické kondice.

Diirazné se nedoporucuje provadéni speleologické ¢innosti osobam, jejichz fyzické nebo
psychické schopnosti jsou snizeny nemoci, stresem, nevolnosti nebo jinymi vlivy,
zejména pozitim alkoholu, 1ékti nebo jinych omamnych a psychotropnich latek.

Ucastniktim akce se doporucuje ovladat poskytovani prvni pomoci v pfiméfeném roz-
sahu.

V pripadé vzniku mimoradné udalosti je nutno postupovat podle ¢lanku XL

Na vsSech speleologickych nebo speleoalpinistickych akcich se doporucuje pouzivat
pouze takové pomtcky a soucasti vystroje, které jsou pro takovou ¢innost vyrobcem
uréeny a jejich pouziti by nemélo byt v nesouladu s pokyny a metodikou vyrobce.

IIL. Osobni vybaveni

Pro speleologickou ¢innost 1ze pouZzivat pouze takové osobni vybaveni, které odpovida
bodu II. 5). Uzivatelim se diirazné doporucuje ovladat a udrzovat ho v bezzavadném
stavu v souladu s pokyny vyrobce. Doporucuje se byt obezndmen s usporadanim vy-
baveni ostatnich clent tymu a s jeho pouzitim.

Ochranna prilba jeji pouziti je nezbytné pfi kazdém vstupu do podzemi a dale pii vSech
¢innostech, kde hrozi pad kamenti ¢i jinych pfedmétt nebo kde hrozi nebezpeci jiného
zranéni hlavy v souvislosti s provadénou ¢innosti. Pfilba ma byt na hlavé fadné upev-
néna zapnutym podbradnim paskem. Pfi speleoalpinismu se doporucuje pouZzivat
prilby urcené pro speleology nebo horolezce, pfipadné jiné pfilby urcené pro specifické
lezecké aktivity.

Svitidla kazdému ucastniku akce v podzemi se doporucuje mit dvé na sob€ nezavisla
svitidla, ktera umoznuji bezpecny pohyb, neomezuji jej a odpovidaji charakteru ¢innosti
a dobé jejiho trvani. Pfi pouziti svitilny s otevienym plamenem se doporucuje dbat
zvySené opatrnosti pfi manipulaci s lanem a hoflavymi latkami. V obtizné vétratelnych
prostorach se doporucuje pouzivat elektricka osvétleni.

Odév a obuv doporucuje se pouzivat odév a obuv odpovidajici charakteru speleologické
¢innosti a podminkam lokality, v niz tato ¢innost probiha.
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prikryvku (izofdlii) a o balicek prvni pomoci.
IV. Obecné zasady pfi speleologické ¢innosti

V kazdé skupiné dvou nebo vice ticastnikit akce se doporucuje predem dohodnout a od-
povidajici formou vypracovat plan akce a ustanovit vedouciho akce, ktery koordinuje
¢innost podle tohoto planu a dohlizZi na uplatiiovani téchto zasad. V pfipadé speleopo-
pisemné.

Doporucuje se, aby vedouci akce spliioval tyto podminky:

a) vék minimdalné 18 let a speleologicka praxe delsi dvou let, v pfipadé speleopota-
pécské akce vek 21 let a dosazeni odpovidajici kvalifikace

b) znalosti a zkuSenosti odpovidajici cilim akce, obtiZnosti a ndro¢nosti dané lokality

c) poskytnuti prvni pomoci

Vedouci akce ma za tikol zejména:

a) dohlizet na dodrzovani planu akce

b) zajistit, aby pred kazdou akci byla alespon jedna osoba, ktera ziistava na povrchu,
informovdna o planu akce a ktera v pfipadé vzniku mimoradné udalosti zajisti
privolani pomoci.

c) v pfipadé vzniku mimoradné udalosti postupovat podle clanku XI.

Ucastniktim speleologické akce se dtirazné doporucuje:

a) seznamit se s planem akce a dodrZovat jej

b) fidit se pokyny vedouciho akce

c) pocinat si tak, aby neohrozovali zdravi a zivot sviij ani ostatnich téastniki akce

d) pfi zjisténi stavu ohrozujictho bezpecnost tucastnikii akce neprodlené ucinit dle
svych moznosti vSe pro odvraceni tohoto stavu a ihned o tomto uvédomit vedou-
ciho akce

e) nemeénit plan akce a neopoustét icastniky akce bez védomi vedouciho akce

f) v pfipadé vzniku mimoradné udalosti postupovat podle ¢lanku XI.

Dohodnuty plan akce obsahuje zejména:

a) informace o misté konani

b) casové udaje o zacatku a predpokladaném konci akce

c) seznam ucastnika

d) predpokladany cil akce
Vstup jediné osoby do podzemni speleologické lokality, a to za jakymkoliv ucelem,
se diirazné nedoporucuje.

Dtirazné se doporucuje vSsechny podzemni trasy, které slouzi k pohybu ucastnikii bu-
dovat, udrzovat a zajistovat s ohledem na bezpec¢nost tcastnikd.

Prtizkum neznamych prostor se nedoporucuje provadét bez predchoziho zajisténi moz-
nosti bezpecného navratu.

Exkurze do jeskyni a jinych podzemnich prostor, pofadané za tiCelem prezentace vy-
sledkti jeskynarské cinnosti, vzdélavani a podobné, se doporucuje organizovat



s ohledem na pfirodni podminky dané lokality a moznosti ti¢astnikti exkurze. Diirazné
se doporucuje informovat uicastniky o vSech dtilezitych okolnostech dané exkurze a ne-
chat si od nich podepsat prohldseni o tom, Ze byli sezndmeni s bezpeénostni smérnici
CSS v rozsahu nezbytném pro exkurzi a prohlauji, Ze byli seznameni s planem exkurze
a veskerymi riziky s ni spojenymi, Ze jsou zdravotné zpusobili k této exkurzi a zavazuji
se dbat pokynu vedouciho exkurze.

V. Zasady pfi speleologické ¢innosti ve vertikalnich jeskynich

1) Pfiprekonavani vertikalnich stupnti jakymkoliv zptisobem, a to i pomoci Zebfikd, stupa-
del nebo jim podobnych pomiicek se dirazné doporucuje zajisténi osob tak, aby byl
umoznén bezpecny nastup, prekondni a opusténi vertikaly s ohledem na charakter akce
a lokality. Zajisténi osob proti padu se diirazné doporucuje vSude tam, kde redlné hrozi
nebezpeci padu do hloubky a vazného tirazu.

2) Usti vertikdly se doporucuje zabezpeit tak, aby béhem akce nedoslo k nekontrolova-
telnému uvolnéni kamenti ¢i jinych predmétii a jejich padu do vertikaly.

3) Béhem pohybu ucastnikti ve vertikdle se nedoporucuje ostatnim tcastnikiim akce zdr-
zovat se v prostoru ohroZzeném piipadnym padem uvolnénych kamenti ¢i jinych pred-
métti a soucasny pohyb vice osob ve vertikdle se nedoporucuje tam, kde takové ne-
bezpedi hrozi.

VI. Zasady pii speleoalpinismu

1) Speleoalpinismem se rozumi veskera speleologicka c¢innost ve vyskach a nad volnou
hloubkou, zejména pak piekonavani vertikdlnich tsekti v podzemnich prostorach
za pomoci jednolanové techniky (SRT), umélych pomticek, piipadné volnym lezenim.
Pouziti jednolanové techniky se doporucuje pouze osobam, které ji dostatecné ovladaj.
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3) Speleoalpinismus se doporucuje pouze osobam, které ovladaji:

a) zasady instalace lana ve vertikale
b) sestup a vystup po lané
c) prechod pres mezikotveni, uzel a deviator nahoru i dolt
d) pfechod ze slanéni do vystupu a naopak
e) prechod pfes lanovy traverz
f) pfrestup zlana na lano
g) jisténi druhé osoby, zachyceni padu, fixace a spusténi spolulezce po padu
h) zachrana zranéného, ktery ztistal viset na lané
i) sestrojeni a pouziti zajisténé kladky, pfipadné lanového kladkostroje
j) uvazani a pouziti nasledujicich uzli:
e osmickovy uzel, osmickové oko i kolem uzavieného kotveni (uzaviené oko,
strom ap.)
e dvojity osmickovy uzel oko (se dvéma vzijemné nastavitelnymi oky)
e osmickovy spojovaci (spojeni dvou lan)
e devitkovy uzel, devitkové oko
e beznapétové kotveni
e draci smycka s pojistkou
e dvojity rybarsky uzel, dvojita rybarska spojka



e Prusikav uzel jednoduchy a dvojity

e polovicni lodni smycka (pro dynamickeé jisténi)
¢ lodni smycka

e motylek

4) Ucastniku akce se doporucuje provést pred kazdou akci vizualni kontrolu stavu osobni
a spolec¢né vystroje. Pomtcky s nezndmou nebo nevyhovujici nosnosti, s proslou dobou
zivotnosti nebo které jevi znamky poskozeni, se diirazné nedoporucuje pouzivat.

5) Umeélé kotevni prostiedky, lana, lezecké pomiticky a vSechny soudasti vystroje se dopo-
rucuje pouzivat v souladu s pokyny vyrobce.

6) V pfipadé pochybnosti o stavu pfirozenych nebo dfive instalovanych kotevnich bodi se
jejich pouziti nedoporucuje.

7) Pfti kotveni lan se dtirazné doporucuje dodrzovat pravidlo dvou nezavislych kotevnich
bodt s vyjimkou mezikotveni a bodd, jejichz pevnost nelze zpochybnit a zadsadu, aby
se lano nedotykalo skalniho masivu v mistech, kde mtize dojit k jeho poskozeni, pii-
padné ucinit jind opatfeni k zabranéni takového poskozeni.

8) Konec lana musi byt vZdy opatfen uzlem.

9) Pro kotveni a spojovani lan se nedoporucuje pouzivat uzly vyznamné snizujici nosnost
lana.

10) Jako hlavni kotevni body se nedoporucuje pouzivat skoby, kliny, vklinénce a podobny
materidl.

11) Doporucuje se, aby speleolog mél svou osobni vystroj stale u sebe a béhem akce ji ne-
odkladal.

12) Pro lanova pfemosténi (traverz) se doporucuje pouziti dvou lan stejného priaméru a do-
drzeni pravidla, aby pravés zatiZenych lan ¢inil nejméné 10% délky pfemosténi. Jedno
lano 1ze pro toto pfemosténi pouzit v piipadé, zZe je k takovému pouziti vyrobeno.
Pfi jednolanové technice (SRT) Ize jedno lano pouzit také pro premosténi.

13) Diarazné se doporucuje, aby vystroj pouzita pro speleoalpinismus vyhovovala danému
ucelu, odpovidala speleologickym technikdm a zvyklostem a neméla by byt v nesouladu
s metodikou vyrobce.

14) Sebejisténi lezce v pfipadé pouziti jiného, nez samoblokujiciho slanovaciho prostfedku
doporucujeme pouzit sebejistici prvek. Stejné tak pti vystupu, kdy centralni bod postroje
neni propojen s ru¢nim blokantem.

VII. Zasady pii speleologické ¢innosti ve vodnich jeskynich

1) Speleologickou ¢innost ve vodnich jeskynich se doporucuje provadét v obdobi
s minimalnim nebezpecim nahlého zvyseni vodniho stavu.

2) Pii akcich v jeskynich s redlnym nebezpeéim zatopeni prostor se diirazné doporucuje
ustanoveni hlidky na povrchu, ktera sleduje vyvoj zejména meteorologické a hydrolo-
gické situace a vhodnym zptisobem varuje ticastniky akce v podzemi pfed nebezpecim.

3) Pii plavbé po vodnich hladinach se doporucuje:

a) pouzit neoprénové obleky, hrozi-li v pfipadé padu do vody podchlazeni, v pripadé
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jiného nebezpeci nebo je-li ticastnik akce neplavec, pouzit plovaci vesty

b) prizkum neznamych proudicich toki provadét jen se zajisténim jisticim lanem
z pevného stanovisté

¢) pouziti vicekomorovych ¢luni vzdy, kdy pfipadné protrzeni clunu muze byt pro
jeho posadku nebezpecné

Dtirazné se nedoporucuje proplouvat na nadech pfekdzky, u nichz neni ucastnik spele-
ologické akce predem dtikladné obeznamen s proplouvanou vzdalenosti a charakte-
rem prekazky.

VIII. Zasady pfi speleopotapéni

Speleopotapénim se rozumi potdpéni v jeskynich, ponorech ¢ vyvérackach a jinych
krasovych ¢i nekrasovych vodach, brani-li v nékterém okamziku potapéni strop ¢i jina
prekazka pfimému vystupu na hladinu vertikdlnim smérem nebo hrozi-li moznost vy-
nofeni v nedychatelném prostiedi.

Dftirazné se nedoporucuje, aby speleopotapéni provadély osoby, které nemaji kvalifikaci
Jeskynni potdipéc, Zkuseny jeskynni potdpéc nebo Instruktor jeskynniho potdpéni dle Vicvi-
kovijch smérnic pro speleopotdpéni v CSS nebo se neticastni vycviku jeskynniho potédpéni
dle Vijcvikovyich smérnic pro speleopotipéni v CSS nebo nemaji jinou odpovidajici kva-
lifikaci opravnujici k potapéni v jeskynich.

Speleopotapéni se nedoporucuje provozovat bez této minimalni vystroje:

a) dychaciho pfistroje se 2 samostatnymi plicnimi automatikami a pribéznou kontro-
lou mnozstvi dychaci smési, s nezavisle uzaviratelnymi ventily

b) 2 kusti na sobé nezavislych, vodotésnych svitilen

¢) noze nebo jiného vhodného nastroje na fezani nebo stfthani

d) osobniho bubinku se $ntrou

Dale pokud je to ticelné, doporucuje se minimalni vystroj rozsifit o:

e) ochrannou pfilbu

f) hodinky

g) kompas

h) hloubkomér

1) kompenzator vztlaku
j)  ochranné kose

Pti speleopotapéni se diirazné doporucuje pouziti vodici Sntiry odvijené potapécéem nebo
trvale natazené pod vodou nebo dodavané z povrchu, kterd je ve vhodnych intervalech
oznacena optickou i hmatovou smérovou znackou. Dilirazné se nedoporucuje pouziti
sntir, u kterych neni pfedem znam jejich priibéh, ptivod a technicky stav.

Dtrazné se doporucuje dodrzovani minimdlné tfetinového pravidla pro planovani
sestuptl — tzn. vyuziti pouze 1/3 plynu pro postup vpred, 1/3 pro navrat a 1/3 jako re-

zervy.

Pokud to charakter lokality umoziiuje, doporucuje se speleopotapéni ve dvojicich. V pii-

Vev /s

Pro speleopotapécskou akci se dtirazné doporucuje ustanoventi jejiho vedouciho, ktery:

a) dosahl véku minimalné 21 let



8)

9)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

b) ma kvalifikaci pro speleopotapéni dle bodu 2.

c) zpracovava plan speleopotapécské casti akce a seznamuje s nim vSechny tcastniky
akce

d) fidi prabéh vlastniho speleopotapéni

e) dle potteby urcuje jistictho potapéce

Pro kazdou speleopotapécskou akci se diirazné doporucuje sestavit pfedem, nejlépe
pisemnou formou plany ponort, které obsahuji nasledujici body:

a) datum

b) cil a pribéh ponoru

c) presnou lokalizaci predpokladaného ponoru

d) potfebnou vystroj a material

€) jména potapect a vedouciho speleopotapécské casti akce

f) mezni limity pro navrat (Cas, hloubka, vzdalenost, zasoba plynu)
g) predpokladany navrat a casovy limit pro zahajeni zachranné akce
h) postup pro feSeni mimoradnych udalosti

Dtirazné se doporucuje seznamit s podrobnostmi planu speleopotapééské casti akce
a plany ponorti vSechny tcastniky akce, pfipadné dalsi osoby.

IX. Zasady pro speleologické lokality

Speleologicka lokalita (dale jen ,lokalita”) je misto v jeskyni ¢i misto na povrchu v pii-
¢inné souvislosti s jeskyni, kde opakované probihd speleologicka ¢innost s cilem pri-
niku do nezndmych prostor nebo s cilem tdrzby lokality a kde jsou instalovana zafizeni
potiebna k této ¢innosti nebo zafizeni tuto ¢innost usnadnujici.

Jsou-li podminky pro tuto ¢innost stanoveny zvlastnim nafizenim, napf. rozhodnutim
organu statni spravy, je nezbytné je dodrzovat.

Pro kazdou lokalitu se doporucuje ptedsedovi ZO CSS nebo jim povéfené osobé vydat
pisemné pokyny pro ¢innost na lokalité a pro obsluhu a tdrzbu zafizeni v podminkach
dané lokality. Vedouci kazdé akce sezndmi s témito pokyny vSechny tcastniky akce.

Dtirazné se doporucuje, aby veskera zafizeni slouzici k provadéni ¢innosti na lokalité,
byla navrhovana, konstruovana a montovana predevsim s ohledem na bezpecnost ti¢ast-
nikt akce a na ochranu lokality. Déle se diirazné doporucuje sledovat stav vSech zafizeni
a predchazet tim vzniku nebezpecnych mimofadnych udalosti.

U zafizeni, jejichz provoz a kontrola podléhaji zvlastnim predpisiim (napf. vyhrazena
technicka zafizeni, zejména elektrickd), je nutné je provozovat a kontrolovat podle téchto
predpisti.

Vedouci akce zkontroluje stav vSech zafizeni na lokalité pfed zapocetim kazdé ¢innosti
anedovoli jejich pouzivani v pfipadé zjisténi jakékoliv zavady ohrozujici jejich bez-
pecny provoz.

Na lokalitach s moznosti vyskytu skodlivych latek (CO2 nebo jinych) se doporucuje jejich
prabézné sledovani. Pfi zjisténi zdravi nebo zivot ohroZujicich koncentraci musi byt
¢innost prerusena a lokalita opusténa.



X. Zasady pro specialni ¢innosti

Specidlni ¢innosti jako jsou trhaci prace, hloubici a razici prace a dalsi ¢innosti, pro néz plati
samostatné predpisy nebo je vyzadovana zvlastni odborna zptisobilost, mohou byt vyko-
navany pouze v souladu s platnou legislativou.

1))

2)

3)

1)

2)

XI. Redeni mimotadnych udalosti pii speleologické ¢innosti

Za mimotadné udalosti se povazuji nehody spojené s vaznym nebo smrtelnym trazem,
zavaly a nahlé povodnové situace spojené s postizenim nebo uzavirenim osob, zbloudéni
nebo uviznuti osob v jeskyni, zaplynovani jeskyné a dalsi situace, pfi nichz je ohrozeno
zdravi nebo Zivot osob.

V piipadé mimotradné udalosti je kazdy ticastnik akce povinen v ramci svych schopnosti
poskytnout pomoc postizenym osobdm, zejména bezodkladnou prvni pomoc, je-li ta-
kové pomoci zapotiebi, uvédomit o udalosti vedouciho akce a ostatni ticastniky akce
a v pfipadé potieby pfivolat prostfednictvim tel.¢.150 nebo 112 pomoc zachranait
Integrovaného zachranného systému (dale jen 1ZS).

Vedouci akce fidi zachranné prace do okamziku dostaveni se prvniho ¢lena IZS nebo
prvniho ¢lena Speleologické zachranné sluzby.

XII. Zavérecéna ustanoveni

Tato bezpeénostni smérnice byla vydéna piedsednictvem CSS dne 22.12. 2020 pod &j.
CSS/256/URA/RUZNE/2020. K témuz datu nabyva tato smérnice platnosti.

Tato bezpecnostni smérnice nabyva ucinnosti k datu 24. 12. 2020, k témuz datu se
zcela rusi dosavadni bezpecnostni smérnice CSS ze dne 27. 6. 2013 pod &
CSS/108/URA/RUZNE/2013.



VsSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi UCZ/Ces/20
Pojistovna UNIQA, a.s.

Vyjimky, upfesnéni a komentare vztahujici se k ramcové smlouvé (dale jen RS) ¢. 1360500090
uzaviené mezi CHS a Pojistovnou UNIQA a.s., na zékladé které si mohou cestovni pojisténi
zakoupit ¢lenové CHS, jsou v textu uvedeny éervené, kurzivou.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Cestovni pojisténi, které uzavira UNIQA pojistovna, a.s. (dale jen ,pojistitel), se fidi pravnim

fadem Ceské republiky (dale jen ,CR*). Plati pro n&j zakon o pojistovnictvi, pfislusna ustanoveni

obcéanského zakoniku, tyto vSeobecné pojistné podminky (dale jen ,VPP“) a smluvni ujednani.

Obsahuiji-li nékteré z vySe uvedenych podminek v souladu se zakonem odchylnou uUpravu, plati

ustanoveni uvedena v pojistnych podminkach nebo pfimo v pojistné smlouvé.

1.2. V ramci cestovniho pojisténi je mozné sjednat nasledujici druhy pojisténi, které jsou dale

upraveny ve zvlastni ¢asti téchto VPP:

A) Pojisténi lé€ebnych vyloh — RS kryje

B) Pojisténi asistencnich sluzeb — RS kryje

C) Urazové pojisténi — RS kryje (trvalé nasledky a smrt)

D) Pojisténi odpovédnosti — RS kryje (plati pro turistické cesty a pracovni cesty, kdy ¢len vykonava
¢innost instruktora, trenéra, horského vidce a privodce)

Ramcova smlouva kryje druhy pojisténi uvedené v pism. A az D.

E) Pojisténi cestovnich zavazadel

F) Paojisténi stornovacich poplatk

G) Pojisténi nahrady dovolené

H) Pojisténi domaciho milacka

I) Pojisténi storna z diivodu terorismu

Druhy pojisténi uvedené v pism. E az H nejsou soucasti RS a nelze je v ramci této smlouvy dopojistit.

1.3. Pojisténi uvedend v bodé 1.2. pod pismeny A), B), D), E), F), G), H), I) se sjednavaji jako pojisténi
Skodova, pojisténi uvedené pod pismenem C) se sjednava jako pojisténi obnosové.

2. VSeobecna ustanoveni

2.1. Na zakladé uzaviené pojistné smlouvy se pojistitel zavazuje v pfipadé vzniku pojistné udalosti
poskytnout ve sjednaném rozsahu plnéni a pojistnik se zavazuje platit pojistiteli pojistné.

2.2. Limit pojistného plnéni a vy3e spoluucasti pojisténého na jednotlivé druhy cestovniho pojisténi
jsou uvedeny v pojistné smlouvé. Spoluucasti se rozumi ¢astka, kterou se pojistény podili na plnéni
z kazdé pojistné udalosti a kterou pojistitel odecte od pfiznaného pojistného pInéni.

2.3. Pro pravni jednani, tykajici se vzniku, zmény a zaniku pojisténi, je tfeba pisemné formy. Veskeré
zmény musi byt provedeny pisemné, jinak jsou povazovany za neplatné. Za pisemnou formu se
povazuje podepsany dokument v papirové podobé nebo jednani ucinéné elektronickymi nebo jinymi
technickymi prostfedky. Pro vylou€eni pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze pisemna forma je
zachovana také v pfipadé, pokud je jednani u€inéno formou elektronické zpravy ve formatu, ktery
dostate€né zabezpecuje jeho obsah proti zméné, a je opatifeno elektronickou zndmkou jednajici osoby
dle zvlastniho pfedpisu. Pro oznameni udalosti, se kterou ten, kdo se poklada za opravnénou osobu,
spojuje pozadavek na pojistné plnéni a s ni souvisejici komunikaci v§ak postaduje forma komunikace
prostfednictvim telefonického hovoru s call centrem pojistitele, zpravy SMS, ¢&i e-mailovou
elektronickou zpravou. Pro vydani pojistky a jeji zaslani pojistnikovi, potvrzeni pojistitele o platnosti
pojisténi, oznameni pojistitele o nepfijeti navrhu pojistné smlouvy, jiné oznameni pojistitele, které
nemeéni obsah pojistné smlouvy, protinavrh pojistitele a pro souhlas se zadosti pojistnika na zménu
pojistné smlouvy nebo Udajli v pojistné smlouvé postacuje jejich ucinéni formou elektronické zpravy ve
formatu, ktery dostate¢né zabezpecCuje jeho obsah proti zméné, bez potfeby elektronického
podepsani.



3. Doba trvani pojisténi, pojistné obdobi

Na zdkladé RS, pojisténi plati maximdlné 365 dni nepretrZitého pobytu v zahranici. NepretrZity
pobyt delsi neZz 365 dnu neni pojistén a neni mozné na néj navdzat pojisténi dalsiho roku. Je tedy
tfeba se po 365 dnech vrdtit do CR nebo zemi pivodu.

3.1. Pojistitel na zakladé navrhu rozhodne do 2 mésicl od jeho prevzeti nebo v pfipadé jednani
ucinéného elektronickymi nebo jinymi technickymi prostiedky od jeho doru€eni o jeho pfijeti Ci
nepfijeti. Okamzikem pfijeti navrhu je pojistna smlouva uzaviena. Jako pisemné potvrzeni o uzavieni
pojistné smlouvy vyda pojistitel pojistnikovi pojistku, v niz je uveden den uzavieni pojistné smlouvy.
Bod 3.1. se RS netyka. Pojisténi je uzavieno a je ucinné (viz bod 3.5) v okamziku prijeti Ghrady
pojistného na ucet CHS. Dokladem o uzavreni pojisténi je potvrzeni které &len obdrzi po dokonéeni
objednavky v pfiloze e-mailu.

3.2. Pojistna ochrana, s vyjimkou pojisténi stornovacich poplatki, vznika od 0.00 hodin dne
sjednaného v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi, nejdiive vSak od data a ¢asu sjednani pojisténi
uvedeného v pojistné smlouvé a zanika ve 24.00 hodin dne sjednaného v pojistné smlouvé jako konec
pojisténi. Pojisténi stornovacich poplatkll vznika od data a ¢asu sjednani pojisténi a zanika ve 24.00
hodin dne sjednaného Y pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi.
3.3. V pfipadé, Ze je néktera z pojisténych osob v okamziku sjednani pojisténi jiz v zahranici, je
pojistna ochrana poskytovana nejdfive od 0.00 hodin 7. dne néasledujiciho po datu sjednani pojisténi.
Vyse uvedené neplati v pfipadé&, kdy si klient sjednava navazujici pojisténi (j. v okamziku sjednavani
nové pojistné smlouvy ma platné pojisténi u pojistitele a pocatek pojisténi bude pfimo navazovat na
stavajici pojisténi).

Pro RS plati VPP, tj. odklad poskytnuti pojistné ochrany do 7. dne v pripadé pojisténi ze zahranici,
i moznost okamZzité platnosti pojistné ochrany v pripadé sjednani navazujiciho pojisténi. Sjednani
navazujiciho pojisténi je situace, kdy je élen CHS v zahranici, je poji$tén na zékladé RS a chce se jen
dopojistit (prodlouzit dobu paojisténi, nebo roz$ifit zénu mimo Evropu). V takovém pripadé plati
dopojisténi okamzité, bez sedmidenniho odkladu. Vzdy ale plati, ze nejdelsi doba pobytu v zahranici
je nejvyse 365 dnd.

3.4. V prfipadé, ze se pojistény z divodu zasahu vyssi moci (napf. uzavfeni leteckého provozu, zivelni
pohroma v misté pobytu v zahrani&i apod.) nem(ize vratit do CR v ptvodné planovaném terminu, pro-
dluzuje se automaticky a bezplatné platnost cestovniho pojisténi na dobu nezbytné nutnou k navratu
do CR, a to ve stejném rozsahu v jakém bylo sjednano.

3.5. Pojistna smlouva nabyva uc€innosti nejdfive okamzikem uUhrady pojistného ve stanovené vysi,
nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. Je-li pojistné hrazeno prostfednictvim poskytovatele
platebnich sluzeb, je pojistné uhrazeno jiz okamzikem prokazatelného poukazani pojistného na ucet
pojistitele. Pojistné musi byt vZdy uhrazeno nejpozdéji v den pocatku pojisténi, v pfipadé sjednani
stornovacich poplatku je pocatek pojisténi den sjednani pojisténi.

3.6. Pojisténi uvedena v bodé 1.2. pod pismeny A), B), C), D), E), G), H) nelze pferusit, neni-li
ujednano jinak. Pojisténi uvedena v bodé 1.2. pod pismeny F), I) v pribéhu platnosti nelze ménit ani
zrusit, neni-li ujednano jinak.

3.7. V pripadé, Ze se pojistény z divodu nezbytné hospitalizace nemuaze vratit do CR v ptvodné
planovaném terminu, prodluzuje se automaticky a bezplatné platnost jeho cestovniho pojisténi na
dobu nezbytné nutnou k navratu do CR, a to ve stejném rozsahu v jakém bylo sjednano.

4. Uzemni platnost pojisténi

RS kryje pojistné udalosti v zéné 1 a 2. Pojistné udélosti v z6né 3 — CR nejsou kryty.

4.1. VSechny druhy cestovniho pojisténi, kromé pojisténi stornovacich poplatkd, jsou platné
v zemépisné zéné sjednané v pojistné smlouvé.

4.2. P¥i sjednani pojisténi pro zemépisnou zénu 1, 2 a zemépisnou zénu 4 plati pojisténi ve statech
spadajicich do konkrétni zény vzdy s vyjimkou statd, kde ma pojistény trvaly nebo pfechodny pobyt Ci
je jejich ob&anem. V piipadé, Ze si pojistény hradi v CR alespori rok verejné zdravotni pojisténi tak se
ustanoveni pro zénu 1, 2 a 4 neuplatruje.

Pro RS plati VPP. Pojisténi si mize sjednat i zahranicéni ¢len CHS nebo &len CHS, ktery mé trvaly
nebo prechodny pobyt v jiné zemi nez v CR. Témto élenim bude pojisténi platit ve zvolené zéné (1,
nebo 2), vZdy vyjma zemé, jejimiz jsou ob&any, nebo v ni maji trvaly, nebo pfechodny pobyt. Pokud si
véak takovy ¢len hradi alespori 1 rok vefejné zdravotni pojisténi v CR, plati mu poji$téni i v zemi, kde
je ob&anem, nebo kde mé trvaly ¢&i pfechodny pobyt. Pojisténi nikdy neplati na tizemi CR.



4.3. Pojisténi Ize sjednat pro zemépisnou zénu 1 (Evropa véetné vyjmenovanych ostrovll a Uzemi,
mimo CR), zemé&pisnou zénu 2 (Cely svét, mimo CR), zemé&pisnou zénu 3 (CR) a zemé&pisnou zénu 4
(Cely svét, mimo CR, USA a Kanady).

RS se vztahuje vyhradné na zemépisné zony 1 a 2.

Zbna 1 = tarify E30, E90, E180 a E360.

Zbna 2 = tarify S30, S90, S180 a S360.

a) Pojisténi sjednané pro zemépisnou zénu 1 se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly na Uzemi
téchto statd:

Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora, Dansko (Faerské
ostrovy), Egypt, Estonsko, Finsko, Francie, Grénsko, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, lzrael, Kosovo,
Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Maroko,
Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko (Spicberky), Polsko, Portugalsko (Azory,
Madeira), Rakousko, Rumunsko, Rusko (pouze evropska &ast po pohofi Ural a feku Ural), Recko, San
Marino, Slovensko, Slovinsko, Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska (Ostrov Man,
Gibraltar, Normanské ostrovy), Srbsko, Spanélsko (Kanarské ostrovy, Balearské ostrovy), Svédsko,
Svycarsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina, Vatikan.

b) Pojisténi sjednané pro zemépisnou zénu 2 se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly na uzemi
vSech statl svéta (mimo CR).

Upresnéni pro RS: Elbrus (Gruzie) je soucasti zony 2.

c) Pojisténi sjednané pro zemépisnou zonu 3 se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly pouze na
uzemi CR.

d) Pojisténi sjednané pro zemépisnou zonu 4 se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly na uzemi
vSech statd svéta (mimo CR, USA, Kanady).

4.4. Pojisténi nelze sjednat do oblasti, které ustfedni organ statni spravy (napf. Ministerstvo
zahranicnich véci) oznacil jako vale€nou z6nu nebo do oblasti, kam Ustfedni organ statni spravy
(napf. Ministerstvo zahrani¢nich véci) uvefejni na svych webovych strankach nedoporuceni i zakaz
cestovat, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

RS vyjimka k bodu 4.4: Pojisténi nevylucuje kryti nemoci COVID 19 a to ani z divodu zarazeni do tzv.
scervené zemeé* na viadnim semaforu uvedeném na www.mzv.cz.

4.5. Pojisténi nelze sjednat do oblasti s extrémnimi klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami (napf.
na vypravy a expedice, polarni vypravy, vypravy do pousti, prizkum jeskyni, cesty do rozsahlych
neobydlenych oblasti apod.). Pojisténi nelze sjednat na Cinnosti artistické, pyrotechnické, jeskynarské,
kaskadérské, krotitelské, zachranaiské ¢i prace v hlubinnych dolech.

Bod 4.5 VPP pro RS neplati. Znéni RS je: ,Pojisténi nelze sjednat na <cinnosti artisticke,
pyrotechnické, kaskadérské, krotitelské, zachranarské Ci prace v hlubinnych dolech.” Tzn., Ze cesty do
oblasti s extrémnimi klimatickymi nebo prirodnimi podminkami (napf. na vypravy a expedice, polarni
vypravy, vypravy do pousti, prizkum jeskyni, cesty do rozsahlych neobydlenych oblasti apod.)
a jeskyriarské cinnosti jsou pojistény.

5. Sportovni ¢innosti

RS kryje vétsinu nebezpecnych, zimnich a nepajistitelnych sportt, viz vyjimka k bodim 5.2, 5.3 a 5.4.
5.1. Sporty zahrnuté v zakladnim pojisténi:

aerobic, airsoft, aquaerobic, atletika, badminton, baseball, basketbal, biatlon, bowling, bublik,
bumerang, bungee running, bungee trampolin, curling, cyklistika, dra¢i lodé (dragboat), duatlon,
fitness a bodybuilding, florbal, footbag, fotbal, frisbee, goalball, golf, hazena, hokejbal, horské kolo (ne
sjezd), cheerleaders, in-line brusleni, jachting, jizda na koni (velbloudu, slonu), jéga a cvieni pro
zdravi, kanoistika na divoké vodé 1. a 2. stupen obtiznosti, kickbox - aerobic, kiteboarding, kitesurfing,
kolobéh, kolova, kriket, kule€nik, kulturistika, kuzelky, lakros, lanové pfekazky do 1,5 m s proSkolenym
personalem, lukostfelba, metana, moderni gymnastika, nohejbal, orientaéni béh, petanque, plavani,
plaZzovy volejbal, pozemni hokej, radiovy orientani béh, rafting 1. a 2. stupefi obtiZnosti, rybolov ze
¢lunu, salova kopana, showdown, silniéni béh, skiatlon, softbal, spinning, sportovni rybafeni, sportovni
stfelba (stfelba na ter€ s pouZitim stfelné zbrané), squash, stolni fotbal, stolni hokej, stolni
spoleCenské hry, stolni tenis, streetball, surfing, synchronizované plavani, Sachy, Serm sportovni
(klasicky), Sipky, Snorchlovani, tanec spole€ensky, tenis, tchoukball, treking, veslovani, Via Ferrata A,
vodni lyZovani, vodni pélo, volejbal, vyhlidkovy let malym letadlem, vylet do pousté, vylet lodi po mofi,
vysokohorska turistika bez horolezeckého nacini do 3.000 m n. m., windsurfing, Zonglovani (diabolo,
fireshow, juggling, yoyo), a dalSi sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti.

Rekreacni sporty:



jsou zahrnuty v zakladnim pojisténi. Do rekreacnich sportl nalezi kratkodobé plazové adrenalinové
aktivity, které si pojistény zakoupil pfimo na plazi od mistniho poskytovatele sluzeb tj. napf. jizda na
bananu, jizda na vodnim skutru, parasailing, vodni lyzovani, potapéni s instruktorem apod.).

5.2. Mezi nebezpeéné sporty jsou zafazeny zejména nasledujici aktivity:

akrobacie a skoky na lyzich, akrobaticky tanec, americky fotbal, bojové a kontaktni sporty, kanoistika
na divoké vodé od 3. stupné obtiznosti, kayakrafting, 1étani balonem, lezeni v ledu po umélé sténé
(icebreaker), lov ryb harpunou, lov sportovni, lov zvéfe se zbran&mi, motoristické a letecké sporty
vSech druhd, motorové sporty na snéhu, ledé nebo vodé, mountainboarding, paragliding, parasailing,
parasutismus, plachténi a létani vSech druh(, pFistrojové potapéni, rafting od 3. stupné obtiZznosti
ajiné sjizdéni divokych fek od 3. stupné& obtiznosti, sea kayaking, skateboarding, slafovani
(abseiling), tandemovy seskok, ucast na rekonstrukci historické bitvy, vefejné organizované sportovni
soutéze, Via Ferrata B-D, vysokohorska turistika bez horolezeckého nacini od 3.000 m n. m. do 5.000
m n. m., zapasy nebo zavody v jakémkoli druhu sportu, zavésné létani, dale profesionalné
provozovany jakykoliv druh sportu a jiné obdobné nebezpecné sporty.

Do nebezpeénych sportu dale patfi turistika nebo treking na znacenych cestach v oblastech za
polarnim kruhem.

5.3. Mezi zimni sporty jsou zafazeny nasledujici aktivity:

béh na lyzich po vyznacenych trasach, boby na vyznacenych trasach, brusleni, jizda na skibobech,
jizda na snézném skutru, jizda na sportovnich sanich, krasobrusleni, ledni hokej, lyzovani po
vyznagenych trasach, rychlobrusleni, sjezdové lyzovani a snowboarding na vyznacenych traséch,
snéznice, snowbike a dalSi sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti.

5.4. Mezi nepojistitelné sporty jsou zarazeny nasledujici aktivity:

alpinismus, base jumping, béh s byky, bouldering, canyoning, dragster, freediving, horolezectvi,
jeskynni potapéni, potapéni pod ledem, potapéni se zraloky, skialpinismus, skoky a lety na lyZich,
skoky na lang, lyZzovani a snowboarding mimo vyznacené sjezdovky a trasy, vysokohorska turistika
nad 5.000 m n. m. a dalSi sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti.

5.5. Na poijisténi sportovni Cinnosti, ktera neni uvedena v bodech 5.1. az 5.4., je mozné se domluvit
s pojistitelem. O  zafazeni sportu do rizikové skupiny vzdy rozhoduje poijistitel.
Body 5.2, 5.3 a 5.4 VPP pro RS neplati. RS kryje vSechny nebezpecné sporty, zimni sporty
a nepojistitelné sporty, vyjma nasledujicich, které nejsou pojistény: ,skoky a lety na lyZich, base
Jjumping, bojové sporty, béh s byky, potapéni se Zraloky, potapéni pod ledem.*“

Nadmorska vyska pro provozovani veSkerych ujednanych sportt bez vySkového limitu 5000 mn.m.

6. Druhy cest

RS kryje turistické cesty dle bodu 6.1, pro pracovni cesty a rodinné cesty plati omezeni a vyjimky, viz
komentar k jednotlivym boddm.

6.1. Turistickou cestou se rozumi turisticka a poznavaci cesta/pobyt, studijni pobyt, pfipadné& pracovni
cesta nemanualniho charakteru, ¢imz se rozumi staz, nebo cesta za uCelem vykonavani prace
administrativni nebo fidici povahy.

6.2. Pracovni cestou se rozumi cesta, pfi niz pojistény vykonava v zahrani¢i manuélni &innost
v havaznosti na pracovni, smluvni ¢i jiny vztah.

Bod 6.2 je v RS omezen: Pracovni cesta je poji§téna jen v pfipadé, Ze &len CHS vykonéavé v zahranici
¢innost instruktora, frenéra, horského vidce a privodce”. Na jiné pracovni cesty se pojiSténi
nevztahuje. Pozor — na tyto ¢innosti se vztahuje jen pojisténi léc¢ebnych vyloh, asistenénich sluzeb a
urazové pojisténi; na tyto Cinnosti se nevztahuje pojisténi odpovédnosti, nebot’ z ramcové smlouvy
nejsou vylouceny body i), j) v ¢l. 4 ¢asti D.

6.3. Rodinnou cestou se rozumi turisticka a poznavaci cesta/pobyt, studijni pobyt, staz, nebo cesta za
ucelem vykonavani prace administrativni ¢i fidici povahy. Rodinné pojisténi je platné pro rodic¢e do 65
let v€etné (manzel/manzelka, druh/druzka, registrovany partner/partnerka) a déti do dovrseni véku 18
let (vlastni, adoptované, osvojené), pfiemz muze byt pojisténo maximalné 6 osob.

Bod 6.3 je v RS modifikovan:

Rodinné pojisténi Ize sjednat pro rodinu s détmi i pro dospélé partnery bez déti (manzel/manzelka,
druh/druzka, registrovany partner); v pfipadé partner( bez déti mohou byt pojistény pravé 2 osoby.,

V rodinném pojisténi neplati vékovy limit 65 let pro rodice.

Znakem rodiny je spolecné bydlisté, tj. misto, kde se ¢lenové rodiny trvale zdrzuji (nemusi se jednat
0 mist trvalého pobytu).



7. Pojistné

7.1. Pojistné je uplatou za poskytovani pojisténi. VySe pojistného se urCuje na zakladé sazeb
stanovenych pojistitelem pro jednotlivé druhy pojisténi podle zasad pojistné matematiky.

7.2. Pojistné se stanovi bud pro celou sjednanou dobu pojisténi (jednorazové pojistné), nebo po
pojistné obdobi (bézné pojistné).

8. Pojistné plnéni

8.1. Pojistitel poskytuje pojistné plnéni maximalné do vySe sjednanych limitd pojistného pInéni.
V pojistné smlouvé mize byt sjednana spolut¢ast pojisténého na pinéni.

8.2. Pojistné pInéni je splatné do 15 dnlG ode dne, kdy pojistitel skon&i Setfeni nutné ke zjisténi
rozsahu své povinnosti plnit. Pojistitel je povinen ukongit Setfeni do 3 mésicu po tom, co mu byla
udalost, se kterou je spojen poZzadavek na pInéni, oznamena. Nemuze-li ukoncit Setfeni v této Ihaté, je
pojistitel povinen sdélit osobé, které ma vzniknout nebo vzniklo pravo na pojistné pinéni, divody, pro
které nelze Setfeni ukoncit, a poskytnout ji na jeji zadost pfiméfenou zalohu, neexistuje-li rozumny
divod ji odepfit. Tato Ihata nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z viny opravnéné osoby,
pojistnika nebo pojisténého. 3

8.3. Pojistné pInéni je splatné v CR a v tuzemské méné, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.
Pro pfepocet cizi mény se pouzije devizovy kurz CNB v 1. pracovni den v mésici, ve kterém je pojistna
udalost likvidovana.

8.4. Pojistitel je opravnén pojistné pIlnéni u Skodovych pojisténi snizit o ndhradu Skody, ktera byla
poskytnuta tfeti osobou povinnou Skodu vyplyvajici z pojistné udalosti nahradit.

8.5 Bez ohledu na vSechna ostatni ustanoveni této smlouvy pojistitel neposkytne pojistné pinéni di
jakékoliv jiné plnéni z pojisténi, pokud by takovy postup byl v rozporu s ekonomickymi, obchodnimi
nebo finanénimi sankcemi a/nebo embargy Rady bezpeénosti OSN, Evropské unie nebo jakymikoliv
vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy &i pravnimi pfedpisy Evropské unie, které se vztahuji na ucastniky
tohoto pojisténi. To plati také pro hospodaiské, obchodni nebo finanéni sankce a/nebo embarga
vydana Spojenymi staty americkymi nebo jinymi zemémi, neni-li to v rozporu s pravnimi pfedpisy
Evropské unie nebo vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy. VySe uvedené se pouzije obdobné i pro zajistné
smlouvy.

8.6 Neni-li z divodu stavu nouze ¢&i Casové tisné (napf. pfi akutnich zdravotnich potizich pojisténého
v zahrani€i) mozZné provést standardni Setfeni S8kodné udalosti, a je-li za téchto okolnosti pojistitelem
poskytnuto plnéni za u€elem odvraceni nebo zmirnéni bezprostfedné hrozici ujmy, sméfujici zejména
k zachrané& Zivota nebo zdravi pojisténého, aniz by bylo v danou chvili postaveno najisto, Ze
opravnéné osobé vzniklo pravo na pojistné plnéni, pak vyjde-li posléze najevo, Ze se nejednalo
o udalost krytou pojisténim, nebo Ze pInéni bylo pojistitelem poskytnuto ve vétSim rozsahu, nez by
odpovidalo sjednané pojistné smlouvé, jsou pfijemce pInéni a spolec¢né a nerozdilné s nim i osoba,
Vv jejiz prospéch bylo pInéni poskytnuto, povinni plnéni v rozsahu, v jakém nema oporu ve sjednané
pojistné smlouvé, vratit zpét pojistiteli, a to do 30 dnd od doru€eni pisemné vyzvy pojistitele.
Upozornéni na novy bod 8.6: Pokud pojiStovna poskytne pinéni z divodu stavu nouze ¢i casové tisné
(napr. ohrozeni Zivota) bez moznosti ovérit rozsah pojisténi ohrozeného c¢lena, je ¢len povinen vratit
pojistovné do 30 dnu od vyzvy pojistné plnéni poskytnuté nad ramec jeho pojistné smlouvy.

9. Zanik pojisténi

VPP ¢l. 9 se nevztahuji na Clena, ktery je pojisténou osobou, nikoli pojistnikem.

Pojisténa osoba nema, v navaznosti na ustanoveni obCanského zakoniku (§ 2782, 2803), pravni
narok na pfed¢asné ukonceni vzniklého pojisténi a vraceni pojistného.

9.1. Nezaplacenim bézného pojistného

a) Pojisténi zanika marnym uplynutim Ihity stanovené pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného
nebo jeho splatky, dorucené pojistnikovi. Lhita k zaplaceni je 45 kalendarnich dni, nebylo-li dohod-
nuto jinak a poc¢ina bézet ode dne odeslani upominky.

9.2. Vypovédi

a) Je-li pojisténi ujednano s béznym pojistnym, zanika vypovédi pojistitele nebo pojistnika ke konci
pojistného obdobi; vypovéd musi byt dorucena alespon 6 tydnl pfed dnem, ve kterém uplyne pojistné
obdobi, jinak zanika pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného obdobi.



b) Pajistitel nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédét do 2 mésicl ode dne uzavreni pojistné smlouvy.
Vypovédni doba &ini osm dni, pfiemz poCina bézet dnem, ktery nasleduje po doruceni vypovédi.
Uplynutim vypovédni doby pojisténi zanika.

c) Pajistitel nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédét do 3 mésicu ode dne dorueni oznameni vzniku
pojistné udalosti. Dnem doruéeni vypovédi pocina bézet vypovédni doba 1 mésice, jejimZ uplynutim
pojisténi zanika. Pojisténi skon€i dnem, ktery se pojmenovanim nebo Cislem shoduje se dnem
doruceni vypovédi.

9.3. Odstoupenim

a) Je-li pojistnik spotiebitelem nebo pojistna smlouva uzaviena formou obchodu na dalku je pojistnik
opravnén od pojistné smlouvy odstoupit ve Ihiité 14 dnli ode dne jejiho uzavfeni, a to pouze v pfipadé
sjednani smlouvy, ve které byla sjednana doba pojisténi delSi nez jeden mésic. Byla-li pojistna
smlouva uzaviena mimo obchodni prostory pojistitele, je pojistnik opravnén od pojistné smlouvy od-
stoupit ve Ihdté 14 dnl ode dne jejiho uzavieni. Vzorovy formular pro odstoupeni je zpfistupnén na
webovych strankach pojistitele.

b) Zodpovi-li zajemce pfi uzavirani pojistné smlouvy &i pojistnik pfi zméné pojistné smlouvy umysiné
nebo z nedbalosti nepravdivé nebo neulplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného
pojisténi, ma pojistitel pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jestlize pfi pravdivém a u0plném
zodpovézeni dotazd by pojistnou smlouvu neuzavrel. Toto pravo mlze pojistitel uplatnit do 2 mésicl
ode dne, kdy takovou skuteCnost zjistil nebo musel zjistit. To plati i v pfipadé zmény pojistné smlouvy.

¢) Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od poc¢atku rusi, pokud dale neni uvedeno jinak.
Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve lhiaté do 30 dnGi ode dne odstoupeni od
pojistné smlouvy, vratit zaplacené pojistné, od kterého se odecéte to, co jiz z pojisténi plnil. V pfipadé
odstoupeni pojistitele se od zaplaceného pojistného odeditaji i naklady spojené se vznikem a spravou
pojisténi. Pojistnik, pojistény nebo jind osoba je ve stejné Ihuté jako pojistitel povinen pojistiteli vratit
Castku vyplaceného pojistného plnéni, ktera pfesahuje vysi zaplaceného pojistného.

d) Odstoupenim od pojistné smlouvy, ktera byla uzaviena mimo obchodni prostory pojistitele se tato
smlouva rusi s ucinky ode dne doruceni odstoupeni druhé smluvni strané.

9.4. Odmitnutim pojistného pInéni

a) Pojistitel mdze odmitnout plnéni z pojistné smlouvy, jestlize pFi¢inou pojistné udalosti byla
skute€nost, o které se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani
pojisténi nebo jeho zméné v dlisledku umysiné nebo z nedbalos

ti nepravdivé nebo nelplné zodpovézenych pisemnych dotazl, a jestlize by pfi znalosti této
skute€nosti v dobé& uzavieni pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzavfel, nebo ji uzaviel za jinych
podminek, nebo opravnéna osoba uvede pfi uplatiovani prava na plnéni z pojiSténi védomé
nepravdivé nebo hrubé& zkreslené udaje tykajici se rozsahu pojistné udélosti nebo podstatné udaje
tykajici se této udalosti zaml¢i.

b) Dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni pojisténi zanikne.

9.5. Dalsi davody zaniku

a) Pojisténi zanika dnem, kdy zaniklo pojistné riziko nebo pojisténa véc nebo jind majetkova hodnota,
nebo dnem, kdy doslo ke smrti pojisténé fyzické osoby nebo zaniku pojisténé pravnické osoby bez
pravniho nastupce, neni-li dohodnuto jinak.

b) Pojisténi zanikne ke dni zaniku pojistného zajmu, zanikne-li za trvani pojisténi; pojistitel ma vSak
pravo na pojistné az do doby, kdy se o zaniku pojistného zajmu dozveédél.

c) Pojisténi zanika rovnéz dnem uvedenym v pisemné dohodé pojistitele s pojistnikem nebo uplynutim
doby, na kterou bylo pojisténi sjednano.

10. Prava a povinnosti pojistnika, pojisténého a opravnénych osob

10.1. V pfipadé pojisténi ciziho pojisthného nebezpeli je pojistnik povinen seznamit pojisténého
s obsahem pojistné smlouvy tykajici se pojisténi jeho nebezpedi.

10.2. Pojistnik popf. pojistény, &i ten, kdo se poklada za opravnénou osobu, je kromé povinnosti
stanovenych pravnimi pfedpisy povinen:

a) dbat, aby pojistna udalost nenastala a ucinit vSe k jejimu odvraceni nebo zmirnéni jejich nasledku
(zejména bez zbytecného odkladu vyhledat Iékafské oSetfeni);

b) Fidit se pokyny asistencni sluzby, pokyny pojistitele v pfirucce k cestovnimu pojisténi, VPP
a pojistnou smlouvou;

c) v pfipadé, Zze nedoSlo k pfimému uhrazeni nakladt asistenéni sluzbou nebo pojistitelem oznamit
pisemné pojistiteli bezprostfedn& po navratu do CR pojistnou udalost — nejpozdéji véak do 30 dnl po
ukoné&eni cesty;



d) bez zbyte¢ného odkladu vyplnit a zaslat pojistiteli vyplnéné oznameni pojistné udalosti
a pozadované doklady, pfipadné na zadost pojistitele doplnit informace o pojistné udalosti a predlozit
dalsi potfebné doklady; veSkeré predkladané doklady musi byt vystaveny v anglickém, némeckém
nebo Ceském jazyce — v opacném pfipadé zajisti pojistitel jejich pfeklad na naklady pojisténého;

e) podat pojistiteli veSkeré pravdivé informace o vzniku, pribéhu a nasledcich pojistné udalosti
a v pfipadé pochybnosti prokazat pojistiteli narok na pojistné pinéni;

f) poskytnout pojistiteli pfi vySetfovani pojistné udalosti veSkerou potfebnou soucinnost, zejména
oznamit pojistiteli pfipadné ostatni pojistitele a limity pojistného plnéni sjednané v ostatnich pojistnych
smlouvach, a to v€etné cestovnich pojisténi obsazenych v kartovych programech;

g) na Zadost pojistitele zprostit tfeti osobu (zejména Iékarfe) mi€enlivosti o skuteénostech souvisejicich
s pojistnou udalosti;

h) zabezpecit vicéi jinému pravo na nahradu Ujmy zpUsobené pojistnou udalosti nebo jiné obdobné
pravo, a pisemné prevést toto pravo na pojistitele az do vySe, do které poskytl nebo zfejmé poskytne
pinéni;

i) kazdy, kdo se poklada za opravnénou osobu nebo ma pravni zajem na pojistném pinéni, maze
pojistovné oznamit udalost, se kterou spojuje pozadavek na pojistné plnéni;

j) pfi nedodrzeni povinnosti ma pojistitel pravo kratit &i odmitnout pojistné pinéni.

Pro RS plati VPP. Upozorriujeme na povinnosti ridit se pokyny informacni sluzby a ve stanovené lhuté
a stanovenym zplsobem nahlasit pojistnou udalost.

11. Informacni povinnost

11.1. Pro pfipadné mimosoudni feSeni sporl s pojistitelem je v pfipadé cestovniho pojisténi
prislusnym organem Ceska obchodni inspekce, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz.
V pfipadé, ze pojistnik uzaviel pojisténi on-line, ma pravo fesit spotiebitelsky spor prostfednictvim
elektronické platformy umisténé na webovych strankach https://webgate.ec.europa.eu/odr/.

11.2. Pojistnik, pojistény popf. opravnéna osoba ma pravo obratit se se stiznosti na kontrolni Utvar
pojistitele popf. i na CNB (sekce regulace a dohledu nad pojistovnami).

11.3. Pro pfipadné soudni feSeni sporlu s pojistitelem je pFislusny Obvodni soud pro Prahu 6, 28.
pluku 1533/29b, 100 83 Praha 10.

12. Prava a povinnosti pojistitele

12.1. Pajistitel ma pravo snizit pojistné pInéni pfi poruSeni povinnosti pojistnika, pojisténého, nebo jiné
osoby, ktera ma na pojistné plnéni pravo, meélo-li toto poruseni podstatny vliv na vznik pojistné udalos-
ti, jeji pribéh, na zvétSeni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi &i ureni vySe pojistného plnéni
(napf. opozdéné hlaseni pojistné udalosti, netuplnost udaju o pojistné udalosti, atd.).

13. Doruéovani

13.1. Pisemnosti doruéuje pojistitel na adresu v Ceské republice prostfednictvim posty jako oby&ejné
¢i doporucené zasilky, pfipadné jinym vhodnym zplsobem, neni-li dohodnuto jinak. V pfipadé
pravniho jednani ucinéného elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky pojistitel dorucuje
dokumenty na e-mailovou adresu uvedenou v navrhu na uzavfeni / pojistné smlouvé nebo zménu
pojistné smlouvy nebo na jinou e-mailovou adresu, ktera mu byla, v pfipadé zmény této e-mailové
adresy, prokazatelné oznamena.

13.2. Nebyl-li adresat pisemnosti zastizen, ackoliv se v misté doruceni zdrzuje, dorudi se jiné dospélé
osobé bydlici v tomtéz byté nebo v tomtéZz domé, pusobici v tomtéz misté podnikani anebo
zaméstnané na tomtéz pracovisti, je-li ochotna obstarat odevzdani pisemnosti. Neni-li moZno ani takto
dorucit, pisemnost se ulozi u posty, jez adresata vhodnym zplsobem vyzve, aby si pisemnost
vyzvedl. Zasilka se povaZuje za doru€enou tfeti pracovni den po odeslani, respektive patnacty
pracovni den v pfipadé odeslani do zahranici.



Zvlastni cast
Cast A — Pojisténi Iééebnych vyloh

Clanek 1 - Pfedmét pojisténi
1. Pfedmétem pojisténi jsou nutné a prokazatelné naklady, které vznikly pojisténému v ramci
nezbytného Iékarského osetfeni v dusledku Urazu nebo nahle vzniklého onemocnéni pojisténého.

Clanek 2 - Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti v pojisténi 1éEebnych vyloh je Uraz nebo nepfedvidatelné akutni onemocnéni
pojisténého v zahranici vyzadujici ambulantni ¢i nemocniéni oSetfeni nebo lé€eni.

2. Pojistitel nebo asistenéni sluzba pojistitele =zajisti Uhradu nakladl vzniklych pojisténému
v souvislosti s nutné nezbytnou a pfiméfenou lékafskou péci v dusledku Urazu nebo nahle vzniklého
onemocnéni pojisténého. Témito naklady se, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, rozumi:

a) ambulantni Iékafské oSetfeni;

b) pobyt v nemocnici ve standardnim lGzkovém pokoji po dobu nezbytné nutnou, ktery je podlozen
Iékafskou zpravou, tj. IéCeni, zakroky a operace, které nebylo mozné s ohledem na zdravotni stav
pojisténého odlozit do doby jeho navratu do CR;

c) oSetfeni zubnim lékafem v dusledku Urazu pojiSténého nebo prvni pomoci pojisténému, hradi se
pouze oSetfeni k utiSeni bolesti (jednoducha vypli nebo extrakce);

d) léky predepsané lékafem, pficemz se jako léky nepfipoustéji vyzivné, posilujici nebo vitaminové
preparaty, prostfedky pouzivané preventivné, podplrné nebo navykové a kosmetické pfipravky;

e) pfeprava do nejbliz§iho vhodného zdravotnického zafizeni (téz pfivolani Iékafe k nemocnému),
pokud pojistény neni schopen pFepravy obvyklym dopravnim prostfedkem; preprava od Iékafe do
nejbliz§i vhodné specializované nemocnice, vSe v ramci nutného a neodkladného Iékafského osetreni.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1. Pojistény je povinen se v pfipadé ambulantniho o3etfeni neprodlené obratit na asistenéni sluzbu
pojistitele, ktera mu poskytne radu nebo pomoc pfi vyhledani |ékafského oSetfeni. V pfipadé, Ze
ambulantni lékaf neakceptuje garanci platby od pojistitele prostfednictvim asistenéni sluzby, uhradi
pojistény naklady na ambulantni Iékafskou péci ve smyslu tohoto pojisténi sam na misté v hotovosti
pFimo Iékafi nebo zdravotnickému zatizeni. Doklady o této platbé predloZi pojistény po navratu do CR
pojistiteli. Pojistitel sam nebo prostfednictvim asistencni sluzby poukaze pojistné plnéni v tuzemské
méné pojisténému v pfipadé, ze shledal pojistnou udalost jako likvidni.

2. P¥i hospitalizaci je pojistény povinen neprodlené kontaktovat asisten¢ni sluzbu pojistitele, uvedenou
na asistenéni karté. V nemocnici je pojistény povinen pfedloZit asistenéni kartu. Pojistitel sam nebo
prostfednictvim asistenéni sluzby zaplati za pojisténého vylohy spojené s lé&enim v nemocnici.
V pfipadé, Ze zdravotnické zafizeni neakceptuje garanci platby od pojistitele prostiednictvim
asistenéni sluzby, uhradi pojistény naklady na |ékafskou pécdi ve smyslu tohoto pojisténi sam na misté
v hotovosti pfimo zdravotnickému zafizeni. Doklady o této platbé predlozi pojistény po navratu do CR
pojistiteli. Pojistitel sam nebo prostfednictvim asistenéni sluzby poukaze pojistné pinéni v tuzemské
méné pojisténému v pfipadé, ze shledal pojistnou udalost jako likvidni.

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v pfipadé:

a) nemoci a urazu, ke kterym doSlo pfi vytrznosti nebo trestné Cinnosti, kterou pojistény spachal pfi
jednani, kterym nedodrZel zakonna ustanoveni dané zemé, v souvislosti s vale€nymi udalostmi nebo
nepokoji, pfi pokusu o sebevrazdu nebo sebeposkozeni; v pfipadé nemoci a Urazu, ke kterym doslo
po poziti alkoholu nebo poziti navykové latky nebo pFipravku takovou latku obsahujiciho, mize
pojistitel omezit pojistné pInéni;



b) vySetieni ke zjiSténi téhotenstvi, interrupce, porodu; jakychkoliv komplikaci po 26. tydnu
téhotenstvi, nebo komplikaci spojenych s rizikovym téhotenstvim, vySetfeni a |éCby neplodnosti,
umélého oplodnéni, 1éCeni sterility, antikoncepce, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak;

c¢) pobytu v laznich, sanatoriich, lé¢ebnach, ozdravovnach, Ié¢ebnych Ustavech apod.;

d) vykon(, které nebylo bezpodmine¢né nutné provést jako napf. preventivni a kontrolni prohlidky,
oCkovani, kosmetické oSetfeni a jeho nasledky, chiropraktické vykony nebo terapie, Upravy zubl
a Celisti, ortodontické péce, zhotoveni a opravy protéz, ortéz, epitéz, bryli, kontaktnich &ocek,
naslouchacich pfistroj;

e) infekci pfenaSenych prevazné pohlavnim stykem nebo AIDS;

f) provedeni vykond mimo zdravotnické zafizeni, které neprovadi |ékaf nebo zdravotni sestra majici
k vykonu kvalifikaci, nebo na lé€eni, které neni védecky nebo lékafsky uznavané;

g) nadstandardni péce, fyzikalni IéCby nebo rehabilitace;

h) odborné zubni péce - plni se pouze pfi poskytnuti prvni pomoci v neodkladnych bolestivych
pfipadech (extrakce, jednoducha vypln);

i) léCeni Ci operace chronického onemocnéni, pokud nemoc béhem pfedchozich 12 mésicl
j) lécebné péce souvisejici s oSetfenim onemocnéni nebo Urazll, které existovaly pfed uzavienim
pojistné smlouvy;

k) l1éCebné péce souvisejici s oSetfenim onemocnéni nebo urazll, které existovaly pfed pocatkem
pojisténi;

I) nemoci a urazu, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim nebezpeénych sportl — tato vyluka se
neuplatfuje, pokud je v pojistné smlouveé sjednano pfipojisténi nebezpecnych sportd;

m) nemoci a urazud, ke kterym doSlo v souvislosti s provozovanim zimnich sportt — tato vyluka se
neuplatfuje, pokud je v pojistné smlouvé sjednano pfipojisténi zimnich sportd;

n) nemoci a urazu, ke kterym doSlo v souvislosti s provozovanim nepojistitelnych sportd;

0) nemoci a urazl, ke kterym doSlo v souvislosti s provozovanim manualni pracovni ¢innosti — tato
vyluka se neuplatiiuje, pokud je v pojistné smlouvé sjednano pojisténi pracovni cesty;

p) nasledkl jednani, pfi kterém byly poruseny pravni predpisy platné na uzemi daného statu.

h) vzniku pojistné udalosti mimo sjednanou zemépisnou zénu nebo mimo sjednany rozsah pojisténi
Vv pojistné smlouvé

Body 1), m), n) a o) pro RS neplati, jsou nahrazeny timto takto: Pajistitel neni povinen poskytnout
pojistné plnéni z Ié¢ebnych vyloh a z asistencnich sluzeb v pfipadé nemoci a urazd, ke kterym dos$lo
pfi skocich a letech na lyzich, base jumpingu, bojovych sportech, béhu s byky, potapéni se Zraloky,
potapéni pod ledem.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1. V pfipadé, Ze pojistna udalost nastala, je pojistény povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné
Casti téchto VPP:

a) ucCinit v8e, co lze rozumné pozadovat, ke zmirnéni nasledkd pojistné udalosti, zejména bez
zbyte¢ného odkladu vyhledat Iékarské vySetfeni a prokazovat se dokladem o sjednani pojisténi;

b) dodrZzovat pokyny oSetfujiciho Iékafe a nafizeny 1éEebny rezim;

c) predlozit pojistiteli kopie Iékafskych nalezu, diagnéz, seznamy vykonu, zaznamy o provedené lécbé,
originaly Uc¢ta za oSetfeni a léky, popf. dalsi originaly dokumentd, potfebné pro stanoveni vyse plnéni;
d) pisemné prevést naroky pojisténého vici tfretim osobam na pojistitele, a to az do vysSe nakladi
uhrazenych pojistitelem;

e) na zadost pojistitele zprostit poskytovatele zdravotnickych sluzeb nebo jiné tfeti osoby mi€enlivosti
a dat pojistiteli opravnéni k ziskani udaju o svém zdravotnim stavu, které jsou nutné k Setfeni udalosti;
f) nechat se vysetfit [ékafem ur€enym pojistitelem;

g) v pripadé pojistné udalosti z pojisténi Ié¢ebnych vyloh je pojistény povinen kontaktovat pred
navstévou zdravotnického zafizeni asistenéni sluzbu pojistitele;

h) pfi nedodrZeni povinnosti pojisténého ma pojistitel pravo kratit &i odmitnout pojistné pinéni.
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Cast B — Pojisténi asistenénich sluzeb

Clanek 1 - Pfedmét pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi jsou nasledujici prokazatelné naklady &i sluzby:
a) naklady na repatriaci pojisténého;

b) naklady na repatriaci t€lesnych ostatkd pojisténého;

c¢) naklady na vyslani opatrovnika;

d) naklady na vyslani ndhradniho pracovnika;

e) naklady na predéasny navrat z pojiSténé cesty;

f) naklady na pravni pomoc v zahranici véetné jejiho zprostfedkovani;
g) naklady vzniklé ztratou cestovnich dokladu;

h) zachrafiovaci naklady;

i) odSkodnéni v pfipadé zadrzeni pojisténého pfi unosu letadla nebo autobusu;
j) zprostfedkovani finan¢ni pomoci pojisténému;

k) naklady vzniklé zpozdénim zavazadel;

[) naklady vzniklé zpozdénim letu.

m) naklady na telefonické hovory

Clanek 2 — Pojistné plnéni

1. Pojistitel prostfednictvim asistencni sluzby pojistitele nebo sam zajisti uhradu prokazatelnych
naklad ¢i sluzeb za podminek specifikovanych v tomto ¢lanku. Témito naklady ¢i sluzbami se, neni-li
v pojistné smlouvé ujednano jinak, rozumi:

a) Naklady na repatriaci pojisténého

Pojistitel uhradi pfevoz pojisténého (ktery neni schopen cestovat plvodné planovanymi béznymi
dopravnimi prosttedky) ze zahraniéni nemocnice do mista trvalého bydlisté¢ v CR za podminky, Ze
o terminu, zplsobu a zajisténi rozhoduje pojistitel popf. asistenéni sluzba pojistitele po projednani
s oSetfujicim Iékafem. Repatriaci pojistitel nafidi, jakmile je to vzhledem ke zdravotnimu stavu pojisté-
ného mozné. Je-li pfevoz z lékarského hlediska mozny a pojiStény jej pfesto odmita, zanika od
okamZiku takového odmitnuti povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnéni z pojisténi 1é&ebnych
vyloh. Je-li pojisténou osobou cizi statni pfislusnik, pojistitel plni za naklady repatriace do mista
trvalého bydlisté mimo tzemi CR maximalné do vySe ekvivalentu naklad( repatriace do CR.

Pojistitel nehradi naklady, které vznikly po ukonéeni predem zajiSténé repatriace pojisténého,
ato z davodu jeho neucasti na verejném zdravotnim pojisténi ¢i z divodu provoznich
nedostatki zdravotnickych zafizeni.

b) Naklady na repatriaci télesnych ostatk( pojisténého

Pojistitel uhradi ptevoz télesnych ostatk(i pojisténého zemrelého v dusledku pojistné udalosti do CR
za podminky, Ze o terminu, zpUsobu a zaji$téni rozhoduje pojistitel popf. asistenéni sluzba pojistitele.
Je-li pojisténou osobou cizi statni pfislusnik, pojistitel pini za naklady repatriace jeho télesnych ostatku
do mista trvalého bydlist& mimo Gzemi CR maximaln& do vy$e ekvivalentu nakladi repatriace do CR.
Pojistitel muze misto nakladd na repatriaci télesnych ostatk(i uhradit pohfebni naklady spojené
s pohfbem pojisténé osoby v zemi umrti. Naklady jsou hrazeny maximalné do vySe 1 % ze zvoleného
limitu na naklady na repatriaci télesnych ostatk( pojisténého, pokud neni ve smlouvé ujednano jinak.
c) Naklady na vyslani opatrovnika

Pojistitel uhradi pfiméfené naklady osoby dle vyb&ru pojisténého na prepravu z CR do mista
hospitalizace pojisténého a zpét v pfipadé, zZe hospitalizace pojisténého v nemocnici z divodu vazné
nemoci nebo Urazu potrva nejméné 5 dnu dle potvrzeni osSetfujiciho lékarfe. Pojistitel uhradi tyto
naklady, jestlize byly vynalozeny s jeho pfedchozim souhlasem a jestlize pojisténym je osoba mladsi
15 let nebo osoba neschopna samostatného navratu dle rozhodnuti oSetfujiciho a revizniho Iékare.
Jsou hrazeny naklady na bé&Zné ubytovani v misté hospitalizace pojisténého a cesta do mista
hospitalizace a zpét.

d) Naklady na vyslani nahradniho pracovnika
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V pfipadé, Ze hospitalizace pojisténého v nemocnici z ddvodu vazné nemoci nebo Urazu potrva dle
potvrzeni oSetfujiciho Iékafe nejméné 5 dnu, uhradi pojistitel pfiméfené naklady na pfepravu
nahradniho pracovnika, ktery ma poji§téného zastoupit v pInéni pracovnich ukold, z CR do mista
pobytu pojisténého v zahrani€i. Pojistitel uhradi tyto naklady, jestlize byly vynaloZzeny s jeho
pfedchozim souhlasem. Jsou hrazeny naklady na cestu béznym dopravnim prostiedkem.
e) Naklady na pfed¢asny navrat z pojisténé cesty

Pojistitel uhradi nutné a pfiméfené naklady na pfedCasny navrat z pojisténé cesty, pokud bude
pojistény nucen se vratit z pojisténé cesty z dvodu umrti osoby blizké pojisténému a vazného urazu
nebo vazného onemocnéni osoby blizké pojisténému pouze tehdy, potvrdi-li oSetfujici 1é€kaf, ze je
osoba blizka pojisténému ve stavu ohrozeni Zivota. Pod pojmem ,osoba blizka pojisténému® v tomto
bodé tohoto Clanku se rozumi manzel/manzelka, druh/druzka &i registrovany partner, déti, rodice
pojisténého, dale sourozenci pojisténého a osoby zijici ve spoleéné domacnosti, nebo osoby, uvedené
na stejné cestovni smlouvé €i zavazné objednavce sluzby spolu s pojisténym. Pojistitel uhradi tyto
naklady, jestlize byly vynaloZzeny s jeho pfedchozim souhlasem a plvodné planovany dopravni
prostfedek pro navrat nemohl byt pouzit. Uhradu naklad( pojistitel poskytne pfi pouZiti ekonomické
tfidy dopravniho prostfedku.

f) Naklady na pravni pomoc v zahranic¢i véetné jejiho zprostfedkovani

V pfipadé soudniho stihani za Skodu zplsobenou nedbalosti tfeti osobé nebo za nedbalostni

poruseni zakonu a mistnich ustanoveni administrativni povahy v soukromé Zivotni situaci zasle
asistencni sluzba na vyzadani honoraf pravnika nebo kauci.

Pravni pomoc je k dispozici pouze mimo uzemi CR nebo zemi trvalého bydli$té pojisténého. Pojistné
plnéni bude poskytnuto pouze v pfipadé, ze udalost, kvali které je zahajeno soudni stihani vznikla az
po podatku pojistné smlouvy a mimo uzemi CR.

g) Naklady vzniklé ztratou cestovnich dokladu

Pojistitel uhradi poplatek za vydani nahradniho cestovniho dokladu a cestovni naklady z mista pobytu
v zahrani¢i do mista nejbliz§iho zastupitelského Ufadu CR a zpét, pokud doslo ke ztraté nebo zniceni
cestovnich dokladll v pfimé souvislosti s pojistnou udalosti krytou pojisténim zavazadel dle téchto
VPP. Uhradu nakladd pojistitel poskytne pfi pouziti ekonomické ttidy dopravniho prostredku.

h) Zachrafiovaci naklady

Pojistitel uhradi UCelné vynalozené naklady na odvraceni vzniku bezprostfedné hrozici pojistné
udalosti nebo na zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti véetné nakladl na pfipadné patraci Ci
vyprostovaci akce. Vyse pInéni je maximalné 30 % ze sjednané pojistné ¢astky pro asistenéni
sluzby, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak.

RS - vySe plnéni je 900 tisic K¢.

i) OdSkodnéni v pfipadé zadrzeni pojisténého pfi unosu letadla nebo autobusu

Pojistitel poskytne pojisténému odskodnéni ve vysi 1.000,-Ké za kazdy zapoéaty den zadrzeni
pojisténého pfi unosu letadla nebo autobusu, jimz cestoval béhem zahraniéni cesty.

j) Zprostfedkovani finan¢ni pomoci pojisténému

Pojistitel zprostfedkuje v pfipadé nezbytné potfeby v souvislosti s pojistnou udalosti dle ostatnich
druhu pojisténi téchto VPP pfedani finanéni pomoci pojisténému ve valutach v dohodnutém misté
poté, co tfeti osoba slozi protihodnotu u pojistitele nebo externiho poskytovatele této sluzby.

k) Naklady vzniklé zpoZzdénim zavazadel

Pojistitel uhradi doloZzené néklady na nezbytné potfeby (hygienické potfeby, nutné obleceni
a ob&erstveni, mimo alkohol a tabdkové vyrobky) pojisténého v souvislosti s prokazatelnym
zpozdénim dodani fadné odbavenych zavazadel pojisténého (mimo CR) o vice neZz 6 hodin
u pravidelného letu rezervovaného pojisténym. PInéni se poskytuje od 7. hodiny zpozdéni
a vyse plnéni je omezena na 500,-Ké za kazdou ukonéenou hodinu zpozdéni, maximalné vsak
do vyse 5.000,-Ké&, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak.

Pojisténi se nevztahuje na nepravidelné letecké linky (chartery) ani na zpozdéni zpisobené
davody, které byly znamy jiz v den rezervace letu.

I) Naklady vzniklé zpozdénim letu
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Pojistitel uhradi dolozené naklady na nezbytné potieby (hygienické potfeby, nutné oble€eni
a obCerstveni, mimo alkohol a tabakové vyrobky, nutné ubytovani po doloZzeni zamitnuti uhrady
ubytovani oficialnim prepravcem) pojisténého v souvislosti se zpozdénim pravidelného letu mimo
uzemi CR o vice nez 6 hodin rezervovaného pojisténym, a to z divodu nepfiznivého poéasi,
neohlasené stavky, selhani techniky nebo z provoznich divodd. PInéni se poskytuje od 7. hodiny
zpozdéni a vySe plnéni je omezena na 500,- K& za kazdou ukonéenou hodinu zpozdéni,
maximalné vSak do vyse 5.000,- K&, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak.

Pojisténi se nevztahuje na nepravidelné letecké linky (chartery) ani na zpozdéni zpisobené

davody, které byly znamy jiz v den rezervace letu.

m) Naklady na telefonické hovory

Pojistitel uhradi dolozené naklady na nezbytné telefonické hovory pojisténé osoby s asistenéni
spole¢nosti pojistitele, souvisejici s pojistnou udalosti z IéEebnych vyloh nebo asistencnich sluzeb.
Pojistné plnéni je poskytnuto maximalné do vyse 0,1% z limitu pojistného pInéni na pojisténi
asistenénich sluzeb, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak.

Clanek 3 - Vyluky z pojisténi

1. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni za naklady na repatriaci pojisténého ¢i
naklady na repatriaci télesnych ostatk( pojisténého v pripadech uvedenych v Casti A, élanku 4,
bodu 1a) az 1p) téchto VPP.

Body 1), m), n), o) Casti A, ¢&l. 4 jsou z RS vypustény a nahrazeny takto: ,Pojistitel neni povinen
poskytnout pojistné plnéni z Ié¢ebnych vyloh a z asistenc¢nich sluZeb v pripadé nemoci a urazd, ke
kterym doSlo pfi skocich a letech na lyZich, base jumpingu, bojovych sportech, béhu s byky, potapéni
se Zraloky, potapéni pod ledem.*“

Cast C — Urazové pojisténi

Clanek 1 - Predmét pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi je smrt pojiSténého nasledkem urazu, trvalé nasledky urazu pojisténého,
hospitalizace pojisténého nasledkem Uurazu a pfiméfena doba I|éCeni Urazu - denni od3kodné
nasledkem urazu, pfiéemz k Urazu doSlo b&hem trvani pojisténé cesty.

Predmétem pojisténi dle RS je pouze smrt pojiSténého nasledkem Grazu a trvalé nasledky urazu
pojisténého. V navaznosti na to plati pro RS pouze ta ustanoveni ¢l. 3 VPP, ktera se tykaji smrti
nasledkem drazu a trvalych nasledku drazu.

Clanek 2 — Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je Uraz pojisténého. Urazem se rozumi neodekavané a nahlé plisobeni zevnich
sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vili pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi
a kterym bylo pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi nebo smrt. Za Uraz se téz povazuje stav, kdy
v disledku zvySené svalové sily vyvinuté na koncetiny nebo patef dojde k vymknuti kloubu nebo
k pfetrzeni nebo natrZeni svall, Slach, vaz( nebo pouzder. Za Uraz se povazuji i nasledujici udalosti
nezavislé na vuli pojisténého:

a) smrt utonutim;

b) télesna poskozeni zplsobena popalenim, opafenim, pisobenim uderu blesku, el. proudem, plyny
nebo parami, pozitim jedovatych nebo leptavych latek, vyjma pfipadu, kdy jejich plsobeni probiha
postupné a dlouhodobé;

¢) nakaza tetanem nebo vzteklinou pfi Urazu.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1. PInéni za smrt nasledkem Urazu:

a) byla-li urazem zpusobena pojisténému smrt, ktera nastala nejpozdéji do tfi let ode dne urazu,
vyplati pojistitel opravnéné osobé pojistnou €astku pro pfipad smrti nasledkem drazu;
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b) zemfe-li vSak pojistény na nasledky uUrazu a pojistitel jiz plnil za trvalé nasledky tohoto Urazu, vyplati
pojistitel opravnéné osobé jen pfipadny rozdil mezi pojistnou €astkou pro pfipad smrti nasledkem
urazu a Castkou jiz vyplacenou.

2. PInéni za trvalé nasledky urazu:

a) vysi plnéni za trvalé nasledky Urazu uréuje pojistitel podle dale uvedenych zasad a pfislusnych
ocenovacich tabulek platnych v dobé uzavieni pojistné smlouvy, do kterych ma pojistény pravo
nahlédnout;

b) zanecha-li uraz pojisténému trvalé nasledky, vyplati pojistitel z limitu pojistného plnéni tolik procent,
kolika procentim odpovida pro jednotliva télesna poskozeni podle ocefiovaci tabulky rozsah trvalych
nasledkl po jejich ustaleni a v pfipadé, Ze se neustalily do tfi let ode dne Urazu, kolika procentim
odpovida jejich stav ke konci této Ihlty; stanovi-li ocefiovaci tabulka procentni rozpéti, uréi pojistitel
vySi plnéni tak, aby v ramci daného rozpéti odpovidalo pIlnéni povaze a rozsahu télesného poskozeni
zpusobeného Urazem;

c) k ustaleni trvalych nasledk(l urazu dochazi obvykle nejdfive po jednom roce ode dne Urazu,
v prvnim roce po urazu poskytne pojistitel plnéni pouze v tom pfipadé, Ize-li z |ékafského hlediska
jednoznacné stanovit konecny rozsah trvalych nasledku Urazu;

d) podminkou vzniku naroku na plnéni je skutecnost, ze rozsah trvalych nasledk
zpusobenych pojisténému jednim urazovym déjem dosahl vyse 10 procentniho ohodnoceni;

e) nemUGze-li pojistitel plnit podle pfedchoziho odstavce proto, Ze trvalé nasledky urazu nejsou po
uplynuti jednoho roku ode dne urazu jesté ustaleny, avSak je jiz znamo, Ze jejich rozsah odpovida
minimalnimu rozsahu stanovenému pojistnou smlouvou, poskytne pojisténému na zakladé jeho
pisemné zadosti pfiméfenou zalohu;

f) tykaji-li se trvalé nasledky Urazu ¢asti téla nebo organu, které byly poSkozeny jiz pfed Urazem, snizi
pojistitel své plnéni za trvalé nasledky o tolik procent, kolika procentim odpovidalo pfedchazejici
poskozeni, uréené téz podle ocefovaci tabulky;

g) zpusobil-li jediny uraz pojisttnému nékolik trvalych nasledkl, hodnoti pojistitel celkové trvalé
nasledky souétem procent pro jednotlivé nasledky, nejvyse v8ak do vyse 100 procent;

h) tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice Urazech téhoz udu, organu nebo jejich Casti,
hodnoti je pojistitel jako celek, a to nejvySe procentem, stanovenym v ocenovaci tabulce pro anatomic-
kou nebo funkéni ztratu pfisluSného udu, organu nebo jejich casti;
i) jestlize pojistény zemfe nasledkem urazu do uplynuti jednoho roku ode dne, kdy k urazu
doslo, zanika narok na pInéni za trvalé nasledky Urazu;

j) jestlize pfed vyplatou pInéni za trvalé nasledky Urazu pojistény zemfe, nikoliv vSak na néasledky
tohoto Urazu, nebo pokud zemfe po uplynuti jednoho roku od urazu z jakékoliv pfiiny a pokud vznikl
narok na plnéni za trvalé nasledky urazu, vyplati pojistitel oprdvnénym osobam ¢&astku, ktera odpovida
rozsahu trvalych nasledkud urazu pojisténého v dobé jeho smrti, nejvySe vSak ¢astku, odpovidajici
limitu pojistného pInéni dohodnutému pro pfipad smrti nasledkem urazu;

k) vySi plnéni za trvalé nasledky Urazu urCuje pojistitel na zakladé zpravy o posouzeni zdravotnich
materiali nebo o vysledku zdravotni prohlidky pojisténého u posudkového Iékafe pojistitele; vychazi
se ze stanoviska Iékafe, ktery pro néj vykonava odbornou poradni ¢innost.

3. PInéni za nemocni¢ni odSkodné — hospitalizaci nasledkem tUrazu nebo nemoci

a) Nemocni¢nim od8kodnym se rozumi v pojistné smlouvé sjednana &astka za den hospitalizace
pojisténého v nemocnici v zahraniéi (v pfipadé sjednani pojisténi v zéné 1 a 2), nebo v CR (v pfipadé
sjednani pojisténi v zéné 3) v dusledku Urazu nebo nemaoci.

b) Hospitalizaci se rozumi z Iékafského hlediska nezbytné poskytnuti nemocni¢ni I0zkové péce, ktera
trva minimalné 24 hodin a kdy musi byt oSetfeni a Ié€eni provedeno v lizkové &asti nemocnice.

¢) Nemocnicni odSkodné se plni za kazdy den hospitalizace v disledku léeni Urazu nebo nemoci
s tim, ze se den, kdy byl pojistény pfijat k hospitalizaci a den, kdy byl z tohoto oSetfeni propustén,
scitaji a povaZuji za jeden den hospitalizace. Pojistné plnéni se vyplaci po predlozeni lékairského
potvrzeni o dobé trvani a terminu hospitalizace, nejdéle v§ak za 30 dnd.
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d) Pojistné plnéni se neposkytuje za pobyt v |é€ebnych, peCovatelskych & kosmetickych ustavech,
v |éCebnach pro dlouhodobé a chronicky nemocné, v ozdravovnach a zotavovnach, v lazefiskych
zafizenich, v rehabilitaénich zafizenich, v dietetickych zafizenich, v domovech dlichodcl apod.

Bod 3 VPP se RS netyka, pojisténi neobsahuje nemocnic¢ni odskodné.

4. Pfiméfena doba |é€eni urazu - denni odSkodné

a) Dennim odSkodnym se rozumi v pojistné smlouvé sjednana ¢astka, ktera se vyplaci za pfiméfenou
dobu Ié€eni urazu.

b) Pfiméfena doba IéCeni Urazu je uvedena v pfislusné ocefovaci tabulce platné v dobé& uzavieni
pojistné smlouvy, se kterou je pojistitel povinen pojisténého seznamit. Pfiméfenou dobu Ié&eni stanovi
pojistitel na zakladé diagnézy uvedené oSetfujicim odbornym Iékafem v dokumentaci, kterou predlozi
pojistény k prokazani svého naroku.

c) V pfipadé komplikaci pfi Ié€eni muze uznat lékar pojistitele prodlouzeni pfiméfené doby léceni max.
0 20 %.

d) Pokud je v pojistné smlouvé sjednano denni odskodné, vznika narok na vyplatu pojistného plnéni
az ode dne, ktery je uveden v pojistné smlouvé jako den pocatku plnéni denniho odSkodného. Pokud
je v pojistné smlouvé sjednano denni odSkodné zpétné, vznika narok na vyplatu pojistného plnéni jiz
od 1. dne léCeni, a to pokud pfiméfena doba IéCeni Urazu dosahne minimalné pocétu dnli uvedeného
Vv pojistné smlouvé.

e) Denni odskodné v dusledku jednoho Urazu se vyplaci max. za 365 dnli nezbytného Ié¢eni v obdobi
dvou let od vzniku Urazu. Na pfipadné dalSi Ié€eni se nebere zfetel.

f) Utrpi-li pojistény v dobé Ié€eni Urazu, za ktery je pojistitel povinen vyplatit pojistné pInéni, dalsi draz,
vznika narok na vyplatu denniho odSkodného pouze jednou.

g) Pokud je léceni Urazu prodlouzeno v disledku pfedchozich urazu &i jiz dfive diagnostikovanych
onemocnéni, vyplati pojistitel pojistné pInéni za pfiméfenou dobu lédeni podle diagnézy urazu
v souladu s pfislusnou ocefovaci tabulkou - viz bod b tohoto ¢lanku.

Bod 4 VPP se RS netyka, pojisténi neobsahuje denni odskodné.

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1. Za uraz se nepovazuje:

a) sebevrazda, pokus o ni, umysiné sebeposkozeni nebo zpusobeni Urazu jinou osobou
z podnétu pojiSténého;

b) briSni nebo tfiselna kyla s vyjimkou, kdy vznikla pfimym mechanickym plisobenim zvengi;

c) porucha hybnosti €i poSkozeni patere véetné hernii plotynek s vyjimkou, kdy vznikla pfimym
mechanickym plisobenim zvenéi a nejedna se o zhorseni projevu nemoci, ktera jiz existovala
pred Uurazem;

d) jakakoli nemoc véetné infekénich nemoci, srdeéniho infarktu, mozkové mrtvice, psychické
i socialni nepohody, a to i kdyz nastaly jako nasledek urazu;

e) psychicka a dusevni nemoc nebo chorobné stavy (kolapsy, epileptické nebo jiné zachvaty,
kifece, apod.), i kdyz k nim dosSlo v disledku télesného poskozeni nebo v dusledku psy-
chického traumatu.

2. Pojistitel neni povinen plnit v pfipadé urazu pojisténého zplisobeného:

a) pri vytrznosti nebo trestné c¢innosti, kterou pojistény spachal pri jednani, kterym nedodrzel
zadkonna ustanoveni dané zemé, v souvislosti s valeénymi udalostmi nebo nepokoji; v pfipadé
urazu, ke kterému doslo po poziti alkoholu nebo navykové latky nebo pfipravku takovou latku
obsahujiciho, mlze pojistitel omezit pojistné pInéni;

b) v souvislosti s provozovanim nebezpeénych sportti — tato vyluka se neuplatiuje, pokud je
v pojistné smlouvé sjednano pripojisténi nebezpecnych sporti;

c) v souvislosti s provozovanim zimnich sporti — tato vyluka se neuplatiuje, pokud je
v pojistné smlouvé sjednano pripojisténi zimnich sporta;

d) v souvislosti s provozovanim nepojistitelnych sportt, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto
jinak.
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Body 2. b), c) d) VPP jsou z RS vypustény a nahrazeny takto: ,Pojistitel neni povinen pinit v pripadé
Urazu pojisténého zptusobeného v souvislosti s provozovani nize uvedenych sporti: skocich a letech
na lyzich, base jumpingu, béhu s byky, potapéni se Zraloky, potapéni pod ledem.” Ostatni vyluky plati!

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1. Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné asti téchto VPP:

a) v pfipadé drazu vyhledat bez zbyteéného odkladu lékarské oSetfeni a fidit se pokyny |ékare;

b) predlozit pojistiteli neprodlené po navratu z pojisténé cesty vyplnéné oznameni pojistné udalosti
vCetné lékaiské zpravy o zdravotnim stavu s diagnézou a prognézou Urazu;

¢) na vyzadani pojistitele poskytnout dalSi Iékafskeé zpravy a posudky;

d) nechat se na zadost pojistitele vysetfit Iékafem, kterého pojistitel uréi.

2.V pfipadé smrti nasledkem urazu dolozi opravnéna osoba kopii umrtniho listu pojisténého a doklad
o pficiné umrti.

3. V pfipadé hospitalizace musi pojistény zaslat ihned po propusténi z nemocnice doklad
0 hospitalizaci s uvedenim jména, rodného Cisla, data pfijeti a propusténi, jakoz i diagnozy.

Cast D - Pojisténi odpovédnosti

Clanek 1 - Pfredmét pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi jsou Skody nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz Ujmy, které vznikly
béhem pojisténé cesty a za které pojistény odpovida podle obanskopravnich pfedpist statu, na jehoz
Uuzemi k témto Skodam doslo.

2. Pojisténi se vztahuje na povinnost pojisténého nahradit:

- Ujmu vzniklou jiné osobé pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni;

- 8kodu vzniklou jiné osobé& poskozenim nebo zni¢enim véci (véci se pfitom rozumi hmotna véc, tedy
ovladatelna ¢ast vnéjsiho svéta, ktera ma povahu samostatného pfedmétu);

- jinou Skodu vyplyvajici z Ujmy pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni a ze Skody na véci podle tohoto
odstavce (nasledna finanéni Skoda); a to zpUsobenou ¢innosti v bézném obcanském Zivoté pfi
provozovani béznych turistickych &innosti.

Clanek 2 — Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojistitele nahradit Skodu nebo pfi ubliZzeni na zdravi a pfi
usmrceni téz ujmu, za kterou pojistény dle zdkona (nikoli na zakladé smlouvy) odpovida. Pokud
0 nahradé této Skody nebo ujmy rozhoduje opravnény organ, plati, Ze pojistna udalost nastala teprve
dnem, kdy rozhodnuti tohoto organu nabylo pravni moci.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1. Z pojisténi odpovédnosti ma pojistény pravo, aby za né&j pojistitel uhradil do vySe limitu pojistného
plnéni, sjednaného v pojistné smlouvé:

a) skute€nou Ujmu pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni tfeti osoby, pokud za Ujmu odpovida;

b) Skodu na véci tfeti osoby, pokud za $kodu odpovida;

c¢) naklady nutné k pravni ochrané pojisténého pfed narokem, ktery pojistény i pojistitel povaZzuje za
neopravnény.

2. Pojistitel uhradi za pojisténého naklady:

a) které odpovidaji nejvyse mimosmluvni odméné advokata za obhajobu v pfipravném fizeni a v fizeni
pred soudem prvniho stupné v trestnim fizeni vedeném proti pojisténému v souvislosti se Skodou
nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz Ujmou, kterou ma pojistitel uhradit;

b) fizeni o nahradé Skody nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz ujmy, pfed soudem prvniho
stupné, pokud toto Fizeni bylo nutné ke zjiSténi odpovédnosti pojisténého a pojistény je povinen tyto
naklady uhradit; naklady pravniho zastoupeni pojisténého vSak uhradi pojistitel za predpokladu,
ze se k tomu pisemné zavazal;
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¢) mimosoudniho projednavani naroku na nahradu $kody nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni
téz ujmy, ktera vznikla poSkozenémui;

d) obhajoby pojisténého pfed odvolacim soudem v trestnim Fizeni, fizeni o nahradu $kody nebo pfi
ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz Gjmy, pfed odvolacim soudem, pfipadné jeho vlastni vylohy
vzniklé pfi tomto fizeni za predpokladu, ze se pojistitel k jejich uhradé pisemné zavazal.

3. Uvede-li pojistény pojistitele védomeé v omyl o podstatnych okolnostech, tykajicich se opravnénosti
naroku na nahradu Skody nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz Ujmy, nebo jeji vySe, ma
pojistitel pravo pojistné plnéni imérné snizit.

4. Pojistitel ma proti pojisténému pravo na vraceni Casti nahrady Skody nebo pfi ublizeni na zdravi
a pfi usmrceni téZ Ujmy, pokud byla pojistna udalost zpisobena pod vlivem alkoholu, navykové latky
nebo pfipravku takovou latku obsahujiciho.”

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se nevztahuje na povinnost pojisténého uhradit Skodu nebo p¥i ublizeni na zdravi
a pfi usmrceni téz ajmu:

a) zpusobenou umysiné, ze svévole, Isti nebo Skodolibosti ale nedbalo se na to (napf.
s ohledem na vybér zplisobu prace, ktery Setfi naklady a €as), pficemz na rovein umyslu se
stavi jednani nebo opomenuti, pri kterém musel byt vznik Skody s pravdépodobnosti
ocekavan;

b) pfevzatou nebo uznanou pojisténym nad ramec stanoveny pravnimi predpisy;

c) zpasobenou provozem motorovych dopravnich prostiedkil a dal§imi éinnostmi, u kterych
pravni predpis uklada povinnost uzavrit pojiSténi nebo se na né vztahuje pojisténi ze zakona;
d) zplsobenou provozem nebo fizenim motorového i nemotorového vzdusného ¢i vodniho
plavidla;

e) zptsobenou znecisténim vody, pady, ovzdusi resp. Zivotniho prostiedi v§eho druhu;

f) zpasobenou zavleéenim nebo rozsifrenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo rostlin;

d) zpusobenou v souvislosti s valeénymi udalostmi, obéanskymi nepokoji, vzpourami nebo
represivnimi zasahy statnich organi;

h) zpisobenou na zaptjéenych vécech, které pojistény uziva (s vyjimkou najatych prostor),
ana vécech, které prevzal za ucelem provedeni objednané cinnosti; za najaty prostor se
povaZzuje i obyvani najatého obytného vozu nebo hausboétu ve chvili kdy je zaparkovano/zakotveno,
neni v pohybu a slouzi v dané chvili pouze pro potfebu ubytovani pojisténé osoby.

i) pfi podnikatelské ¢&innosti pojisténého véetné odpovédnosti za ujmu vzniklou jeho
pracovnikovi podle pracovnépravnich predpist a odpovédnosti za vyrobek;

j) pfi plnéni pracovnich tkoll v pracovnépravnich vztazich nebo v pfimé souvislosti s nimi, za
néz pojistény odpovida svému zaméstnavateli;

Pro RS plati vyluky uvedené v bodech ii) a l), a to i v pfipadé, Ze ¢len vykonava v zahraniCi praci
instruktora, trenéra, horského vidce a privodce.

k) za niz pojistény odpovida druhému z manzelli nebo svému druhu nebo registrovanému
partnerovi, pfibuznym v radé pfimé, osobam, které s nim ziji ve spole€éné domacnosti;

1) zplisobenou zviraty - tato vyluka se neuplatiiuje na zvife ve vlastnictvi pojisténého, pokud
bylo pro toto zvife sjednano pojisténi domaciho milaéka a pokud bylo soué¢asné s pojisténim
domaciho milacka sjednano také pojisténi odpovédnosti;

m) zpusobenou v souvislosti s provozovanim nebezpeénych sportl; tato vyluka se
neuplatiiuje, pokud je v pojistné smlouvé sjednano pfipojisténi nebezpeénych sporta;

n) zpuisobenou v souvislosti s provozovanim nepojistitelnych sportii;

0) zptisobenou v souvislosti s provozovanim zimni sporti — tato vyluka se neuplatriuje, pokud
je v pojistné smlouvé sjednano pfipojisténi zimnich sporta;

p) zpuisobenou na véci, kterou pojistény uziva protipravné.

Body m), n) o) VPP jsou z RS vypus$tény a nahrazeny takto: ,Pojisténi se nevztahuje na povinnost
pojisténého uhradit Skodu nebo prfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téZ Gjmu zpusobenou
v souvislosti s provozovani nize uvedenych sporti: skocich a letech na lyzich, base jumpingu, béhu
s byky, potapéni se Zraloky, potapéni pod ledem.*“
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2. Pojistény dale nejsou:

a) naroky z odpovédnosti za vady;

b) naroky ohledné plnéni smluv a pInéni nahrazujiciho pInéni smluv;

c) zavazky k nahradé nemajetkové Ujmy zpusobené z hrubé nedbalosti porusenim dulezité
pravni povinnosti nebo pohnutky zvlast zavrzenihodné;

d) zavazky k nahradé nemajetkové ujmy, ktera byla ujednana nebo ktera vznikla jinak nez pfi

ublizeni na zdravi nebo usmrcenim.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1. Pojistény je povinen vedle povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy a vedle povinnosti uvedenych
v obecné ¢asti téchto VPP:

a) dolozit Skodu na véci tfeti osoby protokolem mezi pojisténym a poSkozenym, kde musi byt
uvedeno, jak ke Skodé doslo, kdy a kde k ni doSlo, co bylo poSkozeno, v jakém rozsahu, jaka byla
pofizovaci cena véci a jak byla véc stara; dale musi byt uvedena vysSe Skody; protokol musi byt
podepsan pojisténym a poSkozenym a nejméné dvéma svédky, ktefi nesmi byt v pfibuzenském
poméru s pojisténym ani s poskozenym; u svédkl musi byt uvedeno citelné jméno a pfijmeni,
datum narozeni, adresa trvalého bydlisté a telefon; v pfipadé Skody do 10.000,-K¢ Ize $kodu vyrovnat
— v tom pfipadé je pojistény povinen pfilozit doklad o Uhradé Skody;

b) dolozit Ujmu na zdravi tfeti osoby protokolem policie a Iékafskou zpravou s podrobnou diagndézou
poranéni poskozeného;

¢) neprodlené oznamit pojistiteli, ze v souvislosti se Skodnou udalosti bylo zahajeno nebo v nejblizsi
dobé s nejvétsi pravdépodobnosti bude zahajeno trestni fizeni;

d) v pfipadé, Ze dojde k udalosti, ktera by mohla byt divodem vzniku prava na nahradu $kody nebo pfi
ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz Ujmy, neprodlené toto pisemné oznamit pojistiteli;

e) ucinit veSkera mozna opatfeni, aby se rozsah skody nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz
ujmy nezvétsoval,

f) poskytnout pojistiteli v pfipadé pojistné udalosti potfebnou soucinnost ke zjisténi pficin a vy3e Skody
nebo pfi ubliZeni na zdravi a pfi usmrceni téZ Ujmy, podat pravdivé vysvétleni o jejim vzniku a rozsahu
a predlozit v dohodnuté Ih(ité doklady, které si pojistitel vyzada;

g) oznamit neprodlené pojistiteli, jestlize:

- byl proti pojisténému uplatnén narok na nahradu skody nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz
ujmy;

- pravo na nahradu skody nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téz Gjmy, bylo uplatnéno u soudu
nebo u jiného pfislusného organu;

- proti pojisténému bylo zahajeno trestni fizeni a sdélit, kdo je jeho obhajcem.

h) v fizeni o nahradé $kody nebo pfi ubliZzeni na zdravi a pfi usmrceni téz Gjmy, postupovat dle pokyn
pojistitele mj. podat dle pokynu pojistitele opravny prostfedek (v tom pfipadé naklady odvolaciho fizeni
nese pojistitel);

i) uznat nebo vyrovnat Skodu nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téZ Ujmu, pouze s pfedbéZznym
pisemnym souhlasem pojistitele s vyjimkou Skody do 10.000,-K& na véci tfeti osoby viz bod 1a) tohoto
¢lanku.
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Nasledujici druhy pojisténi RS nekryje.
Cast E - Pojisténi cestovnich zavazadel

Clanek 1 - Pfedmét pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi jsou véci osobni potieby, které jsou prokazatelné ve vlastnictvi pojisténého,
obvyklé pro ucel, charakter a délku cesty, které si pojistény vzal s sebou na cestu, pfipadné je pofidil
béhem cesty (dale jen ,zavazadla®).

Clanek 2 — Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je majetkova Skoda na zavazadlech, jestlize byla pojiSténému zplsobena:

a) poskozenim nebo zni¢enim zavazadel Zivelnou udalosti (pozar, vybuch, vichfice, povoden,
zemétreseni);

b) odcizenim zavazadel kradezi vioupanim nebo loupezi s pouzitim nasili;

c) poskozenim, zni¢enim, odcizenim nebo ztratou zavazadel, k niz doSlo v souvislosti s té&zkym
urazem pojisténého, ktery si vyzadal Iékafsky zakrok nebo s dopravni nehodou, jiz byl pojistény
ucastnikem;

d) poskozenim nebo zni€enim zavazadel vodou z vodovodniho zafizeni;

e) ztratou zavazadel pfedanych pfi pfepravé oficialnimu dopravci.

2. Kradezi vloupanim se rozumi pfivlastnéni si zavazadla pachatelem tim, Ze se ho zmocni
pfekonanim ochranného zabezpeceni tj.:

a) vniknuti do uzavieného mista, kde se nachazeji zavazadla, prokazatelné (podle zavér( policie)
pomoci nastroju jinych nez uréenych k fadnému otevieni - pouziti téchto nastrojli neni prokazano
samotnym zjisténim, Ze doslo k odcizeni zavazadel;

b) vniknuti do uzavienych prostor s pouZzitim nasili (prolomenim, vybouranim, prorazenim, vyrazenim,
profezanim, prostfihanim dvefi, oken, stén, podlah, strop(, karoserie apod.).

Pojistitel poskytne pojistné plnéni pouze tehdy, kdyz dojde k odcizeni zavazadel:

- kradezi vloupanim v zafizeni, v némz je pojistény ubytovan,

- kradezi vloupanim do motorového vozidla nebo obytného pfivésu prokazatelné v dobé mezi 8. az
22. hodinou.

Za kradez vloupanim se nepovazuje:

- kradez zavazadel z nakladniho prostoru vozidla a z kabrioletu;

- krddeZ zavazadel ze stanu, pfivésu nebo obdobného zafizeni, majiciho nepevné stény &i stropy z
plachtoviny apod., a to ani tehdy, byl-li stan, pfivés nebo obdobné zafizeni uzamceno;

- vniknuti do motorového vozidla, obytného pfivésu nebo ubytovaciho prostoru nezjisténym
zpusobem.

Loupezi s pouzitim nasili se rozumi pfivlastnéni si zavazadla pojisténého pachatelem pouZzitim
bezprostfedniho nasili proti pojisténému.

Clanek 3 - Pojistné pInéni

1. Pokud pojistnou udalosti doslo k poSkozeni zavazadla, je pojistitel povinen uhradit pfiméfeny
naklad na jeho opravu. Tato ¢astka midze maximalné dosahnout vySe ¢asove ceny zavazadla. Pod
pojmem ,Casova cena zavazadla“ je minéna cena, kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou
udalosti; stanovi se z nové ceny véci, pfi¢emz se pfihliZi ke stupni opotfebeni nebo jiného
znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym
zpusobem.

2. Pokud pojistnou udalosti doslo ke zni€eni, ztraté nebo odcizeni zavazadla, je pojistitel povinen
poskytnout pojistné pinéni ve vysi Casové ceny zavazadla. Pod pojmem ,Casova cena zavazadla® je
minéna cena, kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny veéci,
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pfi¢emz se prihlizi ke stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz
doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym zplsobem.

3. Pojistitel pIni maximalné do vySe limitu pojistného plnéni za jedno zavazadlo, pokud je tento limit v
pojistné smlouvé sjednan, a v souhrnu maximalné do vyse limitu pojistného pInéni, sjednaného v
pojistné smlouvé.

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se nevztahuje na majetkovou $kodu na zavazadlech, ktera vznikne pojisténému:

a) pusobenim radiace, jaderné energie, exhalaci a emisi;

b) poSkozenim zavazadel pfedanych pfi pfepravé oficialnimu dopravci.

2. Neni-li ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na:

a) penize, Seky, platebni karty, ceniny, vkladni kniZky, cenné papiry, znamky, jizdenky, letenky a jiné
doklady, priikazy a opravnéni vSeho druhu, klice;

b) klenoty, véci z drahych kovu, drahé kovy, drahé kameny, perly, dal$i pfedméty z drahych kovl a
kamen(, véci sbératelského zajmu, sbirky, staroZitnosti, véci umélecké a historické hodnoty, véci
zvlastni osobni hodnoty;

c) motorova vozidla, pfivésy, motocykly, motokola a obdobna zafizeni s vlastnim pojezdovym
pohonem, letadla, rogalla, horkovzdusné balony, lodé, plavidla apod. v€etné jejich nahradnich dild,
soucasti a pfislusenstvi;

d) véci slouzici k vykonu povolani nebo vydéleéné €innosti, plany, projekty, prototypy, vzorky, nazorné
modely;

e) nosi¢e zaznam( (napf. USB disky, vSechny druhy CD, pamétové karty,.) a zdznamy na nich
ulozené;

f) véci zapljcené, prevzaté, véci cizi;

g) potraviny a pozivatiny, tabakové vyrobky, alkohol;

h) kosmetické vyrobky.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1. Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné ¢asti téchto VPP:

a) fadné se starat o sva zavazadla, nenechavat je bez dohledu a ukladat je pouze v mistech k tomu
uréenych;

b) odcizeni zavazadel kradeZi vloupanim nebo loupeZi s pouZitim nasili neprodlené ohlasit policii v
misté nejbliZ8im pojistné udalosti a vyZadat si o tom Ufedni zapis s popisem okolnosti pojistné uda-
losti, zplisobem pfekonani ochranného zabezpeceni a seznamem odcizenych véci;

c) v pfipadé odcizeni zavazadel kradeZi vloupanim do ubytovaciho zafizeni uplatnit u provozovatele
ubytovaciho zafizeni své pravo na nahradu Skody;

d) v pfipadé ztraty zavazadel pfi pfepraveé oficialnim dopravcem uplatnit své pravo na nahradu Skody u
oficialniho dopravce; v pfipadé, ze bude Skoda vy3ssi, nez bylo oficialnim dopravcem uhrazeno, si
vyzadat od odpovédného zastupce dopravce vystaveni zapisu o Skodé a vysi odSkodnéni;

e) po navratu z pojisténé cesty bez zbyte€ného prodleni predlozit pojistiteli s vyplnénym oznamenim
pojistné udalosti vSechny dalSi doklady, prokazujici opravnénost naroku pojisténého na pojistné pl-
néni, zejména doklad o pojisténi, doklad o policejnim Setfeni nebo doklad o ztraté zavazadel
dopravcem nebo doklad o dopravni nehodg, Zivelni nebo jiné mimofadné udalosti, seznam
odcizenych ¢i poSkozenych zavazadel véetné dokladl o jejich nabyti a jejich pofizovaci hodnoté (Ucty,
faktury);

f) pfedlozit v pfipadé potieby dal$i podklady a doklady pro doSetieni pojistné udalosti pojistitelem.

Cast F - Pojisténi stornovacich poplatkii

Clanek 1 - Pfedmét pojisténi
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1. Pfedmétem poji$téni jsou nevratné naklady, které vznikly pojisténému v CR Ghradou vyGétovanych
stornovacich poplatk(l za neuskuteé¢nény zajezd nebo sluzby u cestovni kancelare, cestovni agentury,
dopravni spoleénosti nebo ubytovaciho zafizeni.

2. Pojisténi stornovacich poplatk(l Ize platné sjednat pfed, soucasné, nebo nasledujici den po
zaplaceni posledni splatky za zajezd nebo sluzby, resp. pfed, souCasné, nebo nasledujici den po
zaplaceni plné vySe za zajezd nebo sluzby. Je-li pojisténi stornovacich poplatkll sjednano pozdéji,
pojisténému nevznika narok na pojistné pinéni.

3. Paojisténi stornovacich poplatki nelze sjednat samostatné, tzn. bez sjednani pojisténi s tarifem na
celou dobu pobytu v zahrani€i a pro vSechny uvazované osoby, pokud neni uvedeno v pojistné
smlouvé jinak.

Clanek 2 - Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je zruSeni cesty nebo necerpani sluzeb, které byly pisemné objednany, potvrzeny
organizatorem a fadné zaplaceny, z dlivodu nedobrovolné ztraty zaméstnani a nasledné nezaméstna-
nosti pojisténého za podminky:

a) nezaméstnanost je stav pojiSténého zplsobeny nedobrovolnou ztratou zaméstnani za predpokladu,
Ze pojistény je registrovan v Ceské republice na Gfadu prace jako uchaze¢ nebo zajemce o
zaméstnani;

b) na pojistné plnéni maji narok pouze fyzické osoby (zaméstnanci), ktefi jsou k datu podpisu cestovni
smlouvy zaméstnani v hlavnim pracovnim poméru nepfetrzité nejméné 6 po sobé jdoucich
kalendafnich mésicu, nejsou ve zkusebni Ihaté a zaméstnavatelem jim nebylo oznameno rozvazani
pracovniho poméru.

2. Pojistnou udalosti je zruSeni cesty nebo necerpani sluzeb, které byly pisemné objednany, potvrzeny
organizatorem a fadné zaplaceny,

z diivodu:

a) vazného akutniho onemocnéni nebo urazu pojisténého za pfedpokladu, Ze tento stav podle
rozhodnuti o8etfujiciho 1ékafe znemozniuje odjezd a vazného akutniho onemocnéni nebo Urazu osoby
blizké pojisténému za predpokladu, ze tento stav vyZaduje hospitalizaci nebo upoutani na Iizko podle
rozhodnuti a potvrzeni oSetfujiciho Iékafe. Potvrzeni od |ékafe musi vzdy obsahovat diagndzu,
uvedenou dobu léCeni a potvrzeni, ze zdravotni stav vylu€uje nastoupeni cesty. Ze nemoc se ve
smyslu téchto VPP povaZuje patologicky stav téla, kdy je zménéna ¢i porusena stavba nebo funkce
jednoho nebo vice organ( (preventivni pozorovani nebo karanténa neni povazovana za nemoc ve
smyslu téchto VPP)

b) umrti pojisténého nebo osoby blizké pojisténému;

¢) zavazného nasilného trestného &inu proti pojisténému nebo osobé blizké pojisténému, pokud mél
za nasledek zavaznou psychickou ujmu;

d) zdravotnich komplikaci v dusledku téhotenstvi pojisténé osoby do 26. tydne téhotenstvi v€etné, a to
za predpokladu, ze vyzaduje hospitalizaci nebo upoutani na 10zko podle rozhodnuti a potvrzeni
oSetfujiciho lékare;

e) podstatné Skody pfimo na majetku pojisténého vzniklé bezprostfedné pfed nastoupenim cesty,
ktera byla zpusobena Zivelnou udalosti (pozar, vybuch, vichfice, povoderi, zemétfeseni) ¢i trestnym
¢inem tfeti osoby, pokud pojistény dolozi, Ze z tohoto divodu nem(ize nastoupit pojiSténou cestu;

f) zahajeni pfedadopéni pée o osvojené dité;

g) podani Zaloby o rozvod manZelstvi na pfislusném soudu pfed spole€nou cestou pojisténych
partnerd, pokud k uvedenému doslo do 60-ti dnl pfed nastupem na pojiSténou cestu;

h) doru¢eni neocekavaného soudniho pfedvolani pojisténému, pokud neni rezervovana cesta soudem
uznana jako dlivod pro odlozeni pfedvolani;

i) neslozeni maturitni nebo zavérec¢né zkousky (studia trvajiciho nejméné 3 roky), pokud k uvedenému
doslo do 60-ti dnli pfed nastupem na cestu;
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j) zruSeni planované svatby, pokud byla didvodem rezervované cesty; pojistna ochrana se vztahuje
pouze na nevéstu a Zenicha;

k) vazného onemocnéni, nebo Urazu psa, kocky, koné ve vlastnictvi pojisténého, pokud si to vyzaduje
pfitomnost pojisténého v misté bydlisté;

I) pfirodni katastrofy (pozar, povoden, vichfice) v cilovém misté pobytu, které jsou oficialnimi Urady
nejdéle 5 dni prfed pocatkem pojisténi oznaceny jako ohrozujici zZivot, zdravi nebo majetek. Pod
pojmem ,cilové misto pobytu se rozumi mésto nebo letovisko uvedené na cestovni smlouvé ¢i
zavazné objednavce sluzby pojisténého.

m) nezavinéné dopravni nehody soukromého ¢i vefejného dopravniho prostfedku v den odjezdu, kvdli
které pojistény nemohl nastoupit planovanou cestu. Pokud pojistény nastoupi na cestu pouze pozdéji,
tak narok na pojistné plnéni dle tohoto odstavce nevznika.

3. Pod pojmem ,0soba blizka pojisténému” v bodech 1 a 2 tohoto ¢lanku se rozumi:

a) manzel/manzelka, druh/druzka ¢&i registrovany partner, déti, rodiCe pojiSténého, dale sourozenci
pojisténého a osoby Zijici ve spoleéné domacnosti;

b) osoby, uvedené na stejné cestovni smlouvé &i zavazné objednavce sluzby spolu s pojisténym.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1. Nastane-li pojistna udalost, vyplati pojistitel pojisténému pInéni, které je rovno 80 % z prokazatelné
zaplacenych stornovacich poplatkl, pokud neni v pojistné smlouvé vyslovné ujedndno jinak.
Maximalné v8ak pojistitel pIni vzdy jen do vySe limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné smlouvé.
2. Narok na pojistné pInéni maji i manzel/manzelka, druh/druzka &i registrovany partner, déti, rodi¢e
pojisténého, osoby uvedené na stejné cestovni smlouvé pravé tehdy, kdyz cestuji spole¢né s
pojisténym a souc€asné jsou s nim uvedeni na jedné pojistné smlouveé.

3. Pokud je limit pojistného plnéni stanoven v pojistné smlouvé niz8i nez celkova cena vynalozena
pojisténym za zajezd nebo sluzby, je pojistitel opravnén ke kraceni pojistného pinéni, a to v poméru
limitu pojistného pInéni k celkové cené za zajezd nebo sluzby.

Clanek 4 — Vyluky z pojiténi

1. Pojistitel neni zejména povinen poskytnout pojistné pinéni v pfipadé zrudeni zdjezdu nebo sluzeb z
divodu:

a) ztraty zaméstnani pojiSténého, ktera je pojisténému predbézné oznamena jiz pfed datem
sjednanym jako pocatek pojisténi, a ztraty zameéstnani, ke které dojde pfed datem sjednanym jako
pocatek pojisténi (den podpisu cestovni smlouvy);

b) ztraty zaméstnani, k niz dojde pro poruSeni pracovni kazné dle § 52 pism. f)-h) zadkoniku prace
nebo podle § 55 zakoniku prace a dale ztraty zaméstnani, k niz dojde pro poruseni jinych zakonu
(napf. o sluzebnim poméru policistt, hasi¢u, vézeriské sluzby a vojaki z povolani) a pracovné
pravnich predpis(;

c) ztraty zameéstnani v dusledku védomého rozhodnuti pojisténého;

d) ztraty zaméstnani v dusledku pred€asného nebo i fadného ukonceni pracovniho poméru
uzavieného na dobu ur€itou. Vyjimku tvofi pracovni pomér na dobu urcitou, ktery nahradil pracovni
pomér na dobu neurcitou a pracovni pomér trval nejméné dva roky nepfretrzité pred jeho ukonéenim;
e) nepfidéleni dovolené zaméstnavatelem;

f) neobdrzeni viza €i neplatnosti cestovnich dokladg;

g) chronického nebo akutniho onemocnéni &i Urazu, pokud existovaly jiz v okamziku sjednani pojistné
smlouvy, a to i kdyz do té doby nebyly l1éCeny;

h) opomenuti ziskat povinna oCkovani nebo reakce na né;

i) periodickych kontrolnich vySetfeni, nastoupeni lazefiského pobytu nebo planované operace;

j) udélosti, jejichZ pfi€iny nastaly jiz pfed uzavienim pojistné smlouvy.

2. Neni-li ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na:
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a) situace, kdy zajezd nemohl byt ze strany organizatora zajezdu realizovan

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1. Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné ¢asti téchto VPP:

a) neprodlené po Skodné udalosti (nejpozdéji nasledujici pracovni den) stornovat u organizatora
objednany zajezd nebo sluzbu; pokud dojde k prodleni ve stornovani, je pojistitel opravnén uhradit
pouze stornovaci poplatky vypoctené ke dni, kdy objednany zajezd nebo sluzba mohla byt neprodlené
stornovana;

b) oznamit bez zbytecného prodleni pojistiteli pojistnou udalost a predlozit doklad o zaplaceni
stornovacich poplatkl za zruSeni pobytu nebo cesty véetné detailni storno faktury organizatora,
vydajovy uc€etni doklad o platbé a pfijmovy ucetni doklad o vracené Castce;

c) predlozit pojistiteli doklady prokazujici vznik Skodné udalosti (napf. lékafské potvrzeni od
oSetfujiciho a odborného Iékafe o urazu, nemoci nebo jinych zdravotnich potizich, potvrzeni o
hospitalizaci, umrtni list, Ufedni zpravu o $kodé na zdravi nebo na majetku, zpravu organl statni
spravy a samospravy o zivelni udalosti nebo rozsahlé Skodé na majetku, potvrzeni policie o spachani
zavazného nasilného trestného &inu apod.). Naklady vzniklé v souvislosti se ziskavanim téchto
dokumentl hradi pojistény.

Cast G - Pojisténi nahrady dovolené

Clanek 1 - Pfedmét pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi jsou nevratné naklady na nespotfebované sluzby u cestovni kancelare,
cestovni agentury, dopravni spoleCnosti, ubytovaciho zafizeni nebo naklady na nevyuzitou
permanentku/skipas, které pojistény fadné uhradil, a které nejsou pojisténému jinak refundovany.

2. Pojisténi nahrady dovolené Ize platné sjednat pfed, sou€asné&, nebo nasledujici den po zaplaceni
posledni splatky za zajezd nebo sluzby, resp. pfed, soucasné, nebo nasledujici den po zaplaceni plné
vySe za zajezd nebo sluzby. Je-li pojisténi nahrady dovolené sjednano pozdéji, pojisténému nevznika
narok na pojistné pinéni.

3. Pojistitel poskytne z pojisténi nahrady dovolené pojistné plnéni ve vysi dolozenych nakladl na
vSechny prokazatelné nespotiebované sluzby vzniklé od prvniho dne néasledujiciho po dni, ve kterém
byly sluzby naposledy Cerpany, a to maximalné do limitu pojistného pInéni.

Clanek 2 - Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je neCerpani sluzeb, které byly pisemné objednany, potvrzeny organizatorem a
fadné zaplaceny, z divodu:

a) pokud je pojistény nucen se vratit z pojisténé cesty z divodu umrti osoby blizké pojisténému a
vazného urazu nebo vazného onemocnéni osoby blizké pojisténému pouze tehdy, potvrdi-li oSetfujici
lékaF, Ze je osoba blizka pojisténému ve stavu ohroZeni Zivota. Pod pojmem ,osoba blizka
pojisténému“ v tomto bodé tohoto &lanku se rozumi manzel/manzelka, druh/druzka &i registrovany
partner, déti, rodice pojisténého, dale sourozenci pojisténého a osoby Zijici ve spole¢né domacnosti,
nebo osoby, uvedené na stejné cestovni smlouvé ¢&i zavazné objednavce sluzby spolu s pojisténym;

b) pokud je pojistény repatriovan se souhlasem asistenéni sluzby pojistitele;

c) pokud je pojistény hospitalizovan v nemocnici - hospitalizaci se rozumi z Iékafského hlediska
nezbytné poskytnuti nemocnicni 10zkové péce, ktera trva minimalné 24 hodin a kdy musi byt oSetfeni
a léceni provedeno v lGzkové Casti nemocnice;

d) v pfipadé vazného akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisténého podle rozhodnuti a potvrzeni
Iékafe v zahraniCi — toto plati pouze pro naklady za nevyuzitou permanentku/skipas;
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e) podstatné Skody pfimo na majetku pojisténého vzniklé béhem pojisténé cesty, ktera byla
zpusobena zivelnou udalosti (pozar, vybuch, vichfice, povoder, zemétfeseni) ¢i trestnym Cinem treti
osoby, pokud pojistény dolozi, Ze z tohoto dlivodu byl nucen se z pojisténé cesty vratit.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1. Nastane-li pojistna udalost, vyplati pojistitel pojisténému pInéni, které je rovno 80 % z prokazatelné
zaplacenych nespotifebovanych sluzeb, pokud neni v pojistné smlouvé vyslovné ujednano jinak.
Maximalné v8ak pojistitel pIni vzdy jen do vySe limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné smlouvé.
2. Pokud je limit pojistného pInéni stanoven v pojistné smlouvé nizSi nez celkova cena vynaloZzena
pojisténym za zajezd nebo sluzby, je pojistitel opravnén ke kraceni pojistného plnéni, a to v poméru
limitu pojistného pInéni k celkové cené za zajezd nebo sluzby.

Clanek 4 — Vyluky z pojisténi

1. Pojistitel neni zejména povinen poskytnout pojistné pinéni v pfipadé preruseni zajezdu nebo sluzeb
z diivodu:

a) preruseni cestovni sluzby z dvodu zkraceni dovolené zaméstnavatelem;

b) chronického nebo akutniho onemocnéni €i urazu, pokud existovaly jiz v okamziku sjednani pojistné
smlouvy, a to i kdyz do té doby nebyly IéCeny;

c¢) pokud k preruseni doslo méné nez 24 hodin pfed sjednanym terminem zpatecni cesty;

d) periodickych kontrolnich vySetfeni, nastoupeni lazeriského pobytu nebo planované operace.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1. Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné &asti téchto VPP:

a) oznamit bez zbytecného prodleni pojistiteli pojistnou udalost a predlozit doklad o zaplaceni
nespotfebovanych sluZeb;

b) predlozit pojistiteli doklady prokazujici vznik Skodné udalosti (napf. lékafské potvrzeni od
oSetfujiciho a odborného lékafe o uUrazu, nemoci nebo jinych zdravotnich potizich, potvrzeni o
hospitalizaci, umrtni list, dfedni zpravu o Skodé na zdravi nebo na majetku, zpravu organa statni
spravy a samospravy o zivelni udalosti nebo rozsahlé Skodé na majetku, potvrzeni policie o spachani
zavazneého nasilného trestného €inu apod.).

Cast H - Pojisténi domaciho milacka

Clanek 1 - Pfedmét pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi jsou nezbytné naklady vynalozené na veterinarni [é€bu zvitete v zahranidi.

2. Pojistit I1ze pouze zdravé zvife a zvife s plathym pasem zvifete v zajmovém chovu, zdravotni stav
musi byt mozné dolozit veterinarnim osvéd&enim. PFi vyjezdu mimo Uzemi Ceské republiky musi byt
zvife oznaceno tetovanim nebo Cipem.

3. Pojisténi se sjednava pro psy a kocky ve véku od 3 mésict do 10 let.

Clanek 2 - Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je nahla a neoCekavana zména zdravotniho stavu zvifete v zahrani¢i v disledku
nahlého onemocnéni nebo nasledkem Urazu, vyzadujici poskytnuti nutné a neodkladné zdravotni
péce v odborném veterinarnim zafizeni k tomu uréeném.

2. Pojistitel nebo asistenéni sluzba pojistitele zajisti Uhradu naklad( vzniklych pojiSténému v
souvislosti s nutnou a neodkladnou zdravotni péci v dusledku Urazu nebo nahle vzniklého
onemocnéni pojisténého zvifete. Témito naklady se, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, rozumi:
a) veterinarni oSetfent;
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b) pouzity material;

c) nutna hospitalizace;

d) léky predepsané lékafem, pficemz se jako léky nepfipoustéji vyzivné, posilujici nebo vitaminové
preparaty, prostfedky pouzivané preventivné, podplrné nebo navykové a kosmetické pfipravky.

3. Pojisténi se vztahuje na povinnost pojistitele uhradit Skodu nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi
usmrceni téz Ujmu zplsobenou zvifetem ve vlastnictvi pojisSténého, pokud bylo pro toto zvife sjednano
pojisténi domaciho milacka a pokud bylo souasné s pojisténim domaciho milacka sjednano také
pojisténi odpovédnosti. Pojistnou udalosti je v tomto pfipadé vznik povinnosti pojisténého nahradit
Skodu zplGsobenou nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi usmrceni téZ Ujmu zplsobenou zvifetem ve
vlastnictvi pojisténého. Pojistitel plni maximalné do vySe limitu pro pojisténi odpovédnosti a to tak, ze
tento limit pojistného pInéni se v pfipadé pojistné udalosti dle tohoto bodu sniZzuje o vySi pojistného
plnéni z pojisténi odpovédnosti ze stejné Skodni udalosti, ze které vznikla pojistna udalost dle tohoto
bodu.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1.V pfipadé, ze ambulantni I€kaf neakceptuje garanci platby od pojistitele prostiednictvim asistencni
sluzby, uhradi pojistény naklady na ambulantni Iékafskou péci ve smyslu tohoto pojisténi sdm na mis-
té v hotovosti pfimo Iékafi nebo zdravotnickému zafizeni. Doklady o této platbé predlozi pojistény po
navratu do CR pojistiteli. Pojistitel sam nebo prostifednictvim asistenéni sluzby poukaze pojistné pinéni
v tuzemské méné pojisténému.

Clanek 4 — Vyluky z pojisténi

1. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pinéni v pfipadé:

a) légeni zvifete po navratu na uzemi CR;

b) pficin, k nimz doslo pfed po&atkem pojisténi nebo na tzemi CR;

¢) umysIného jednani vlastnika nebo ¢lena jeho rodiny;

d) poruSeni zakona na ochranu zvitat vlastnikem nebo ¢lenem jeho rodiny;
e) poruseni pfedpisu o veterinarni pédi;

f) dédiéné nemoci, vyvojové nebo vrozené vady;

g) chronického onemocnéni, které se predtim u pojisténého zvifete neprojevilo;
h) 1éEby spojené s graviditou a porodem pojisténého zvifete;

i) oCkovani, Cisténi zubniho kamene.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1. Pojidtény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné &asti téchto VPP:

a) oznamit bez zbyte¢ného prodleni pajistiteli pojistnou udalost;

b) pfedlozit originaly dokladll o zaplaceni veterinarni péce s vypisem provedenych zakrok( a doklad(
za uhradu predepsané medikace v ¢eském, anglickém nebo némeckém prekladu.

Cast | - Pojisténi storna z diivodu terorismu

Clanek 1 - Pfedmét pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi jsou nevratné naklady, které vznikly pojisténému v CR Ghradou vyuétovanych
stornovacich poplatki za neuskuteénény zajezd nebo sluzby u cestovni kancelare, cestovni agentury,
dopravni spole€nosti nebo ubytovaciho zafizeni z davodu teroristického ¢&inu, ke kterému doslo
v cilovém misté pobytu za podminky, Ze k teroristickému €inu doSlo po zaplaceni zajezdu nebo sluzby
(zélohy, nebo piné vyse). PInéni se poskytuje i v pfipadé teroristického €inu na pfestupnim misté na
cesté do cilové destinace.
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2. Pojisténi storna z dlvodu terorismu Ize platné sjednat pfed, sou¢asné, nebo nasledujici den po
zaplaceni posledni splatky za zajezd nebo sluzby, resp. pfed, souCasné, nebo nasledujici den po
zaplaceni plné vySe za zajezd nebo sluzby. Je-li pojisténi storna sjednano pozdéji, pojisténému
nevznika narok na pojistné plnéni.

3. Pojisténi storna z ddvodu terorismu nelze sjednat samostatné, tzn. bez sjednani pojisténi s tarifem
na celou dobu pobytu v zahraniéi a pro vSechny uvazované osoby, pokud neni uvedeno v pojistné
smlouvé jinak.

4. Pod pojmem ,cilové misto pobytu“ v bodé 1 tohoto ¢lanku se rozumi mésto nebo letovisko uvedené
na cestovni smlouvé ¢&i zavazné objednavce sluzby pojisténého.

Clanek 2 - Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je zruSeni cesty nebo neCerpani sluzeb, které byly pisemné objednany, potvrzeny
organizatorem a fadné zaplaceny, z divodu teroristického ¢inu.

2. Pod pojmem ,teroristicky ¢in“ v bodé 1, ¢lanek 1 a v bodé 1 tohoto ¢lanku se rozumi:

a) uziti nasili nebo hrozby nasilim s cilem zastrasit a dosahnout politickych cilll. Jedna se planované,
promysSlené a politicky &i ideologicky motivované nasili. Za projev terorismu se povazuje:

- utok na lidské Zivoty, ktery mize zplsobit poSkozeni zdravi nebo smrt;

- destrukce vladnich nebo vefejnych zafizeni, dopravnich systémd, infrastrukturnich zafizeni véetné
informacnich systém, vefejnych mist nebo soukromého vlastnictvi, ohrozujici lidské Zivoty a zpuso-
bujici ekonomické ztraty;

- pfiprava pouziti a pouziti zbrani, vybuSnin nebo jadernych, biologickych ¢&i chemickych zbrani s cilem
ohrozZeni lidského zdravi a Zivota.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1. Nastane-li pojistna udalost, vyplati pojistitel pojisténému pInéni, které je rovno 80 % z prokazatelné
zaplacenych stornovacich poplatk(, pokud neni v pojistné smlouvé vyslovné ujednano jinak.
Maximalné vS8ak pojistitel pIni vzdy jen do vySe limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouve.
2. Pokud je limit pojistného pInéni stanoven v pojistné smlouvé nizSi nez celkova cena vynalozena
pojisténym za zajezd nebo sluzby, je pojistitel opravnén ke kraceni pojistného pinéni, a to v poméru
limitu pojistného pInéni k celkové cené za zajezd nebo sluzby.

Clanek 4 — Vyluky z pojiténi

1. Pojistitel neni zejména povinen poskytnout pojistné pinéni v pfipadé zruseni zajezdu nebo sluZeb z
dlvodu, Ze cilové misto pobytu bylo v dobé sjednani nebo Uhrady cesty nebo sluzeb oznaceno
ustfednim organem statni spravy (napf. Ministerstvo zahrani€nich véci) jako véle¢na zéna ¢&i rizikova
oblast.

2. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v pfipadé udalosti, jejichz pfiCiny nastaly jiz pfed
uzavienim pojistné smlouvy.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1. Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné ¢asti téchto VPP:

a) neprodlené po Skodné udalosti (nejpozdéji nasledujici pracovni den) stornovat u organizatora
objednany zajezd nebo sluzbu; pokud dojde k prodleni ve stornovani, je pojistitel opravnén uhradit
pouze stornovaci poplatky vypoctené ke dni, kdy objednany zajezd nebo sluzba mohla byt neprodlené
stornovana;

b) oznamit bez zbyteCného prodleni pojistiteli pojistnou udalost a predlozit doklad o zaplaceni
stornovacich poplatkd za zruSeni pobytu nebo cesty véetné detailni storno faktury organizatora,
vydajovy u€etni doklad o platbé a pfijmovy uéetni doklad o vracené &astce.

Tyto vSeobecné pojistné podminky nabyvaji u€innosti dnem 01. 11. 2020
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